BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

Ha Noi, ngay 12 thang 7 nam 2023
BAO CAO
So két trién khai Chuyén doi s6 quoc gia 06 thang diu nim 2023
(Phién hop 6 ciia Uy ban Quéc gia vé chuyén doi sé)

Thuc hién cac Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu tudng
Chinh phu phé duyét “Chuong trinh Chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030”; Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 ciia Thu
twéng Chinh pha phé duyét Chién lugc phat trién Chinh phi dién tir hudng toi
Chinh phu s0 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030; Quyét dinh sd
411/QD-TTg ngay 31/3/2022 cta Thu tuéng Chinh phu phé duyét Chién luoc
quéc gia phat trién kinh t& s6 va x4 hoi s6 dén nam 2025, dinh hudng dén nim
2030, Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 ctia Thi tudng Chinh phu phé
duyét Bé 4n “Nang cao nhan thirc, pho cap k¥ nang va phat trién ngudn nhan luc
chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”; Quyét dinh s6
17/Qb-UBQGCPS cua Uy ban Quéc gia vé Chuyén d6i sd vé viéc ban hanh Ké
hoach hoat dong cia Uy ban Qudc gia vé chuyén d6i s6 nam 2023 (sau day goi
tat 1a Uy ban), trén co sd bao cdo ctia cac b, nganh, dia phuong, B6 Thong tin va
Truyén thong - Co quan thuong tryc Uy ban bao céo két qua trién khai chuyén
d6i s6 quoc gia 06 thang dau nam 2023 nhu sau:

I. MOT SO KET QUA NOI BAT 06 THANG PAU NAM 2023

1. Luat Giao dich dién tir sira d6i dwoc ban hanh

Luat Giao dich dién tir sira d6i dugc Qudc hoi thong qua tai Phién hop séang
ngay 22/06/2023 ky hop thir 5, Qudc hoi khoa X V. Luat Giao dich dién tir 6 tac
dong dén 139 van ban quy pham phap luat con hiéu luc, dugc nhom theo tham
quyén va ndi dung c6 lién quan; 11 diéu udc qudc té co lién quan dén Luat Giao
dich dién tor nam 2005, bao gém: 26 luat; 113 vin ban hudng dan (27 Nghi dinh,
57 Thong tu, 29 Quyét dinh céc cap); Piéu udc quoc té: 11 vian ban (08 Hiép dinh,
03 Cong uadc). Luat Giao dich dién tir co hiéu luc thi hanh tir ngay 01/07/2024 véi
06 chinh sach mdé1 dang cht y.

Cu thé:

a) Mgt la, Luat Giao dich dién tir s& gitip nhiéu luat hién nay c6 ngay hiéu
luc thi hanh trén moi trudng so:
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- Luat nao trude day chua quy dinh giao dich dugc thue hién bang phuong
tién dién tu thi duoc &p dung theo quy dinh ctia Luat Giao dich dién tir stra ddi.

- Giao dich dién tir c6 gid tri twong duwong va co thé sir dung thay thé giao
dich truyén thng.

- Céc co quan, td chirc khong thé vién dan viéc chua co quy dinh dé tir chdi
gid tri phap ly cua giao dich dién tir.

b) Hai 14, giao dich dién ttr toan trinh, t6i wu hoa, rat ngin thoi gian xu 1y,
thuan tién hon va c6 thé str dung thay thé giao dich truyén théng. Pay 1a co s&
phap 1y quan trong dé khic phuc tinh trang giao dich dién tir phirc tap hon, tén
thoi gian, chi phi hon khi phai thuc hién song song ca 02 hinh thtrc, lam cham tién
trinh Chuyén d6i s6. Quy dinh vé chuyén doi gitta gidy va dién tir thong sudt,
khong rao can.

c) Ba I3, thao g& kho khin, vudng mac vé thyc hién hop dong dién tir, dua
ra co so phap 1y dé Bo truong cac Bo c¢6 thé ban hanh theo tham quyén quy dinh
vé hop dong dién tir trong nganh, linh vuc ctia minh.

d) Bén la, luat hoa vai tro clia cac nén tang sb qudc gia, 1a cong cu diéu phoi
quan trong trong t6 chtrc thyc thi Luat Giao dich dién tir, nhu: Nén tang tich hop,
chia sé dit liéu qudc gia, Khung kién truc. ..

d) Nam la, luat hoa viéc co quan nha nudc duge thué chuyén gia tir ngan
sach nha nudc hang nam (kinh phi sy nghiép) dé thué tu van xdy dung CSDL;
thuc hién cac hoat dong chuyén moén k¥ thuat vé quan ly, van hanh, bao dam an
toan thong tin mang cho hé thong thong tin phuc vu giao dich dién tir ctia co quan
nha nuéc. Budc dau thio g& kho khin vé viée sir dung kinh phi sy nghiép cho
cong tac duy tri, van hanh CSDL, HTTT trong co quan nha nudc, dac biét 1a cac
CSDL quéc gia.

e) Sau 13, chinh sach chia sé dir liéu, gidm sat, kiém tra, thanh tra truc tuyén.
bat co s& phép Iy quan trong trong viéc quan 1y nha nudce st dung dir liéu 16n thay
vi quan 1y nha nudc theo cach truyén thong. Dac biét 1a cong tac chia sé dir licu,
giam sat cac CSDL, HTTT phuc vu giao dich dién tu.

Nhitng chinh sach mdi nhu trén tao co sd phap 1y, cung cip thém cong cu
quan 1y va mé ra phuong thirc quan 1y méi trong hoat dong chuyén doi s6; gop
phan thuc day tién trinh chuyén doi s6 Viét Nam budc vao giai doan “ting toc”
c6 tinh quyét dinh dén két qua chuyén doi s6 ca giai doan 2021-2025.

2. Xay dung nhén thic s6 tai thanh phé Pa Ning

Thanh phd Pa Nang trién khai cong tac tuyén tuyén theo huéng “dan hiéu,
dan nhé, dian theo, dan lam”, cu thé:
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- Mt la, nhan thire cta ngudi ding dau: Ban Chi dao Chuyén d6i sd thanh
phé, 100% so, ban, nganh, UBND quén huyén, phuong xi déu do ngudi dung
dau co quan, don vi 1am Truong Ban. Pinh ky hang quy, Chu tich UBND thanh
phé chu tri hop Ban Chi dao Chuyén d6i sé thanh phd; hang nim, Ban Thuong
vu Thanh uy t6 chtrc so két danh gia két qua trién khai Nghi quyét s6 05-NQ/TU
cia Ban Chip hanh Pang bo thanh phd vé chuyén doi sé (do Bi thu
Thanh uy chu tri).

- Hai 14, trién khai bai ban: UBND thanh phd da ban hanh Pé an truyén
thong tong thé chuyén doi sé giai doan 2022-2025, cy thé:

+ So Thong tin va Truyén thong (TT&TT) da thiét ké bo san pham truyén
thong Chuyén dbi sb; xay dung video clip tuyén truyén Chuyén déi sé; in, mua,
cung cép cho céc co quan, don vi céc tai licu vé chuyén ddi s6% xay dung tai li€u,
s0 tay dién tir vé chuyén doi s6°. Xay dung va dua vao sir dung Cong Thong tin
Chuyén ddi sb thanh phd?; Dai Phat thanh Truyén hinh Pa Ning, Bao Pa Nang,
Cong Thong tin dién tir thanh phd, cac Trang thong tin dién tir ciia cac sd, nganh,
dia phuong da thiét 1ap chuyén muc “Chuyén ddi s6”; dinh ky hang tuan ding tai
cac tin bai, phong su vé két qua, hoat dong chuyén dbi sé.

+UBND cac quan huyén phudng xa da thiét 1ap cac trang Zalo OA, Fanpage,
Facebook va thiét 1ap nhém Zalo cong dong tai 100% thon, to dan phd; tuyén
truyén, dang tai c4c tin, bai hudng dan vé chuyén doi s6 thong qua trang Zalo OA,
Fanpage, website, cac nhom Zalo cong dong va dai truyén thanh co so; dong thoi
théng qua cac md hinh tuyén truyén truc quan nhu: M6 hinh thanh nién phat dong
ra quin tuyén truyén vé chuyén doi so, mé hinh cudc thi tryc tuyén tim hiéu vé
chuyén d6i sd, hoi thi tuyén truyén vé chuyén d6i sd “Rung chudng vang”, mo
hinh “Piém hd tro dich vu cong truc tuyén va chuyén doi sd”...

- Ba 14, phat huy vai trd ctia cac to chitc xa hoi: Nam 2023, Hoi nghi thiéu
nién, Poan thanh nién, Ngudi cao tudi, Lién hiép cac hi€p hoi Khoa hoc k¥ thuat
... thudc, truc thudéc Thanh phé déu 1.'fly cht dé ctia nam 1a vé chuyén ddi sd.

3. Phat trién ha tang so tai tinh Quang Ninh

Niam 2022, tinh Quang Ninh 1a mot trong cac dia phuong di dau vé chi sb
co sO ha tﬁng tai Viét Nam. “Chi sd co so ha tﬁng” phan anh danh gia vé chat
luong 04 linh vuc ha tang co ban lién quan dén hoat dong san xuat kinh doanh
cua doanh nghiép, nguoi dan, trong dé ¢6 02/04 linh vuc thudc linh vy théng tin

1 Quyét dinh s6 2780/QD-UBND ngay 28/10/2022 _

2 Céc tai ligu: “Cam nang chuyén ddi s6”, “Cau chuyén Chuyén ddi s6” ciia Bo TT&TT; sach “Internet van
vat: Chuyén ddi s6 hay 1a chét”;... _

3 Cim nang Chuyén ddi sd, Cau chuyén Chuyén ddi sé ciia B4 TT&TT, S6 tay thanh phd théng minh Viét
Nam cua Pai st quan Anh

4 https://dx.danang.gov.vn hoic https://chuyendoiso.danang.gov.vn
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va truyén thong, cu thé: Céc dich vu tién ich co ban vé vién théng, tiép cin va
rng dung cong nghé théng tin. Dé c6 duoc két qua nhu trén, tinh Quang Ninh
d3 rat chu trong dau tu xay dung, phat trién ha tang s6 dé thiic day nén san xuét
thong minh, phat trién kinh té sb, xa hoi sd:

- Mot s6 két qua chinh:

+ Mt la, ty 16 ho gia dinh c6 két ndi cap quang dat: 89,13% (trung binh ca
nudc dat 75,39%).

+ Hai 13, 100% x4, phuong, thi trAn duoc trién khai Internet bang rong véi
tdc d6 truy nhap trung binh xap xi véi tde do trung binh cta ca nude (toc d6 trung
binh mang di dong tai Viét Nam dat 46,66 Mbps va tbc do trung binh mang cd
dinh dat 84,18 Mbps).

+ Ba |, Trung tam tich hop dit liéu ctia Tinh tiém cén tiéu chuan qudc té
Tier-3, hién duoc phat trién theo huéng st dung cong nghé dién toan dam may.

+ Bén la, mang WAN két ndi dén 100% cac s6, ban, nganh, huyé¢n, thi xa,
thanh phd va cac x4, phuong, thi tran.

- Ha tang s6 dong b, hién dai di gop phan quyét dinh chét luong (thong
sudt, 6n dinh, tin cdy, an toan, an ninh mang) cung cap dich vu cong truc tuyén,
xur 1y thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép, hiéu qua hoat dong cua
nén hanh chinh, cu thé:

+ 100% thu tuc hanh chinh cta tinh Quang Ninh déu duoc rat ngan tir 30%
- 70% thoi gian giai quyét so v6i quy dinh ciia co quan trung wong. Thyc tién co
dén hon 60% ho so dugc giai quyét trudce han.

+ Pic biét, ngay 29/06/2023, tinh Quang Ninh t6 chirc L& trao Gidy chimg
nhan ding ky dau tu ddi véi 02 du an (Nha may FECV Foxconn Quang Ninh va
Nha may FMMYV Foxconn Quang Ninh) cua Cong ty Foxconn Singapore PTE
LTD tai KCN Song Khoai (thi xd Quang Yén), véi tong von dau tu khoang 250
triéu USD. Ca 02 du an déu duoc cap Gidy ching nhan dau tu chi trong 12 gio
lam viéc, ké tir thoi diém nha dau tu ndp ho so tai Trung tim phuc vy hanh chinh
cong cua Tinh (rit ngén thoi gian gidi quyét 14 ngay lam viéc so véi quy dinh).

4. To chirc tao 1ap, két noi, chia sé dir li€u vé dan cw va can b, cong
chirc, vién chirc trén quy mo quoc gia

4.1. Két noi, chia sé dir liéu vé ddn cw trén quy mo quoc gia

Pén thang 06/2023, voi su quyét tam cua Bo Cong an trong to chirc trién


https://laodong.vn/tags/quang-ninh-428.ldo
https://laodong.vn/kinh-doanh/dau-tu-cang-bien-chuyen-hang-long-thuoc-dien-lon-nhat-ca-nuoc-o-quang-ninh-1208485.ldo
https://laodong.vn/kinh-doanh/tinh-co-chi-so-co-so-ha-tang-tot-nhat-dau-tu-them-ca-ti-usd-cho-ha-tang-1210501.ldo
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khai D& an 06, CSDL qudc gia vé Dan cu da két ndi chinh thirc voi 13 bd, nganh®,
04 doanh nghiép® va 63/63 dia phuong dé phuc vu khai thac thong tin dan cu. Tiép
nhén tong sd 1.014.473.517 yéu cau dé tra ctru, x4c thuc théng tin cong dan. Trong
d0, s6 yéu cau tra ctru, xac thuc c6 thong tin dung (100% tring khdp cac thong tin)
v6i CSDL qudc gia vé Dan cu 1a 604.825.046 yéu ciu; c6 thong tin sai 1éch 1a
409.648.471 yéu cau. Viéc khai thac CSDL qudc vé Déan cu gilp tiét kiém chi phi
sao in ho so, két qua giai quyét TTHC; han ché viéc di chuyén; thoi gian cho doi;
han ché viéc phai kiém tra xac minh ma st dung dir li€u cua cac bg, nganh dé xéc
thue, xac minh thong tin trén gidy to tuy than; tinh gon can bd, cong chic bo tiép
dan, giam tinh trang gip gd truc tiép, loai bé dan tinh trang “tham nhiing vat”...
két qua 1a gitip tiét kiém cho x4 hoi hang nghin ty dong.

4.2. Tao ldp, két noi, chia sé dir ligu vé cdn bj, cong chire, vién chirc trén
quy mé quoc gia

- Tinh dén hét ngay 30/06/2023, da c6 96 bd, nganh, dia phuong (33 bd,
nganh va 63 tinh, thanh phd) hoan thanh két ndi va dong bo dit liéu vdi CSDL
quéc gia vé can bo, cong chuc, vién chirc. Trong do, ¢é 55 by, nganh, dia phuong
da dong bo dir liéu dat 100% (gom 07 bd, nganh va 48 dia phuong), cac don vi
con lai dang tiép tuc déng bo dit liéu vé bao dam du sb lidu cua giai doan 1. Téng
s6 dir liéu duoc dong bo tu dong vé CSDL qudc gia dén thoi diém nay 1a 2.087.114
hd so (trong d6 bo, nganh 1 132.626/253.837 hd so, dat 50,25%), dja phuong 14
1.974.488/2.030.095 hd so, dat 96,28%).

- CSDL quéc gia vé can bd, cong chire, vién chire duoc trién khai két néi,
chia s¢ dit liéu trén quy md qudc gia véi tién do than toc (trong vong 06 thang
dat khodang 95% co quan, don vi) so v6i thoi gian dé cac CSDL quéc gia trude dé
dat mirc 46 bao phi twong tu. Pay 14 két qua thé hién sy quan tdm cua Chinh phu,
Tha tudng Chinh phu, dic biét 1a sy “quyét tAm”, quyét liét cua Bo Noi vu; két
hop su phdi hop nhip nhang cta cac bd, nganh, dia phuong; ning lyc trién khai
hé thong 16n ctia doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam.

5. Thic diy nguoi din sir dung dich vu cong truc tuyén - “Chién dich
92 ngay dém” tai tinh Binh Phudc

Binh Phudc xét thay rat nhiéu noi dung lién quan dén chuyén doi s, dic biét
1a mot s6 nodi dung vé dich vu cong truc tuyén dang & mirc thap so voi toan qudc
cling nhu ké hoach dé ra. Do véy, Tinh d3 quyét dinh t6 chuc “Chién dich 92

% Bao hiém Xa hoi Viét Nam, Bo Tai chinh, Bo Gido duc Dao tao, Bo K& hoach va Piu tw, B Y t&, Bo
Giao thong Van tai, B Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, B6 Tai nguyén va Méi trudong, Van phong Chinh phu,
B6 Théng tin va Truyén thong, B Tu phép, Bo Qudc phong, Ngan hang nha nudc Viét Nam.

® Tap doan dién luc Viét Nam, Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan dodi (Viettel), Tép doan Buu chinh
Vién théng Viét Nam (VNPT), Téng Cong ty vién thong di dong (MobiFone).
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ngay dém Té CNSCDP di tirng ngé, go tirng nha hwéng din tirng nguoi siv
dung dich vu cdng truc tuyén” nham tip trung ngudn lyuc, sitc manh, thoi gian
giai quyét nhitng cong viéc dang con khé & tinh Binh Phudc va di dat dugc két
qua nhu sau:

- Mgt la, vé ty 16 DVCTT phat sinh hd so: Cép tinh (cic s&, ban, nganh)
99,52% (vuot 19,52% so véi1 muc ti€u); BO phan mot cura cép huyén 96,39%
(vuot 16,39% so véi muc tiéu); Van phong ding ky dét dai cap huyén 87,97%
(vuot 7,97% so véi muc tiéu); BO phan mot cira cép xa 98,86% (vuot 18,86% so
vO1 muc tiéu).

- Hai 14, vé cong tac s6 hoa ho so: Trude Chién dich dat 20%, sau Chién
dich, ty 1& nay ddi véi cap tinh dat 98,05%.

- Ba 14, vé thanh toan truc tuyén: Trong thoi gian thye hién Chién dich, binh
quan 01 thang thanh toan truc tuyén phi, 1& phi ting gap 15 lan sb giao dich, gap
hon 08 1an s6 tién so véi trude Chién dich; thanh toan truc tuyén linh vuc dat dai
tang 1,9% s6 giao dich, ting 69,2% s6 tién so voi trudc Chién dich. Tong sb
thanh toan phi, 1& phi véi 4.336 giao dich (764,7 triéu dong), thanh toan nghia vu
tai chinh vi 18.615 giao dich (199,8 ty dong).

- Bén la, vé trién khai cac T6 CNSCD: Can ct tinh hinh thue té, UBND tinh
da quyét dinh kién toan, hop nhat 956 T6 cong tac trién khai Dé an 06 va T
CNSCD tai cap x4, cap thon/ap dé thong nhat thyuc hién va tin dung toi da ngudn
nhan lye tai co sé. T6 CNSCD va trién khai Dé an 06 da phat huy hiéu qua hoat
dong tuyén truyén, huéng din ngudi dan trén dia ban ding ky, st dung cac
DVCTT dé giai quyét cac TTHC.

- Nam la, cac ty 1& dugc duy tri dén nay, trong d0, c6 cac ty 1é dat cao hon
nhu: Ty 1& DVC phat sinh ho so truc tuyén toan tinh: Cap tinh dat 100% DVC
déu phat sinh ho so tryc tuyén mot phan va toan phan; Cac chi nhanh VPPK dat
dai dat 97,6%. Cap huyén, xa dat 99,8%.

- S4u 13, két thuc Chién dich, tinh Binh Phudc da thiét 1ap tai khoan va khai
thac sir dung cac cong dich vu cong; tap huan chir ky s6, cac tmg dung cho 163.410
thanh vién tham gia. Tir budc ngoat nay, dén nay, toan tinh d c6 hon 220 doanh
nghiép, hop tac xa dua 466 san pham 1én cac san thuong mai dién tir; nganh thué
da chuin hoa dit liéu hoa don dién tir cho hon 8.000 doanh nghié¢p, ho kinh doanh.

6. Nang cao hiéu qua diéu hanh cia lanh dao cac cap, thuc thi cong vu
ciia cong chirc

6.1. H¢ théng théng tin bdo cdo Quéc gia, Trung tim théng tin chi dao
diéu hanh ciia Chinh phii, Thii twéng Chinh phii

- Trong 06 thang dau nam 2023, Van phong Chinh phu di xay dung 05 4n
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pham Infographic bao céo tinh hinh kinh té - x hoi phuc vu phién hop Chinh phu
thuong ky; phdi hgp Bo Cong an két ndi thong tin tong hop vé dan cu tir CSDL
qudc gia vé Dan cu theo tan sudt hiang thang, hién thi truc quan dudi dang
Dashboard trén Hé thong thong tin, chi dao diéu hanh ctia Chinh phua, Thu tudng
Chinh phu; Két ndi dir liéu hing thang vé tinh hinh san xuét kinh doanh voi Tong
Cong ty Vién thong Mobifone; tiép tuc xay dung va cip nhat kho di liéu phuc vu
chi dao, diéu hanh cua Chinh phu, Tha tuéng Chinh phi.

- Pén thang 06/2023, da c6 69/179 ché d6 bao céo duoc tich hop hodc nhap
lidu tryc tiép trén Hé thdng thong tin bao cao Chinh pht; Trung tAm thong tin, chi
dao diéu hanh cta Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu di két ndi, lién thong véi cac
hé théng thong tin, CSDL quéc gia, chuyén nganh cua 15 b0, co quan, tap doan,
tong cong ty nha nudc va 63 dia phuong dé cung cp thong tin, dit lidu truc tuyén
theo thoi gian thue vai 38 chi tiéu thong tin truc tuyén; hinh thanh 04 bo chi s6
diéu hanh; thong ké; theo ddi, giam sat kinh té - x4 hoi dia phuong; tir d6 gop
phan nang cao hiéu qua chi dao, diéu hanh cua Chinh phi, Thi tudng Chinh phu,
lanh dao céc cp.

6.2. Trién khai “Tro Iy 40” trong nganh Toa an

- Toa an nhan dan tbi cao da chu tri, phdi hop voi Bo Thong tin va Truyén
thong nghién ctru va trién khai thir nghiém Tro 1y 40 dong vai tro nhu mot thw ky
riéng, am hiéu phap luat va chuyén mon nghiép vu ctia Toa an, lam viée 24/7 va
ludn bén canh Tham phan, giao tiép véi Tham phan bang ngdn ngit ty nhién thong
qua dién thoai di dong, may tinh c4 nhan. Viéc sir dung “Tro 1y a0” di giup tiét
kiém nhiéu thoi gian tra ctu, tim kiém, nghién ctu, xtr ly, ra quyét dinh d6i Véi
cac vu an duoc dang ban chat sw viée, ding phap luat. Pay duoc coi 1a mot
budc di c6 tinh dot pha vé chuyén do6i sé caa nganh Toa an.

- Pén thang 06/2023, “Trg 1y 40” da dugc huan luyén tri thire nhu: Chi dén ap
dung phap luat ddi véi timg diéu ludt ctia 226 Bo Luat, Luat chuyén nganh; chi din
chi tiét dén muc diéu khoan diém cho 61 Bo Luat, Luat; 221 van ban ngoai Luét
(Quyét dinh, Thong tu lién tich, Phap 1énh, Nghi dinh) ¢6 chi din muc diéu; 60 vin
ban ngoai Luat (Quyét dinh, Thong tu lién tich, Phap 1énh, Nghi dinh) c6 chi dan mirc
khoan diém; 52 an 18 va tich hop 151.360 vin ban phap luat tir trang luatvietnam.vn;
320 cau héi va tra 10i chinh thic tir ngudn cac cong van giai dap (2016-2021); gan
1.300 cau hoi va tra 10 vé cac tinh hudng phép 1y tir dia phuong giri 1én va cac ngudn
khac; 1.180 quyét dinh giam dbc tham cua Toa 4n nhan dan t6i cao, cip cao va
1.161.556 ban 4n, quyét dinh lay tir Trang thong tin cong bd ban an, quyét dinh ciia
Toa an.

- Dén thang 06/2023, Toa 4n nhan dan téi cao di cung cap hon 11.600 tai
khoan cho thim phan va can bd, cong chirc ctia Toa 4n sir dung Tro 1y 4o; trong
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d6 da cip hon 6.000 tai khoan cho tat ca Tham phan cta Toa 4n nhan dan cac cp
va s6 con lai cap cho cac Tham tra vién, Thu kY va cac cong chic khac trong hé
théng toa an; da c6 hon 2,2 tri¢u téng s6 luot hoi dap; hon 7.000 can bo, cong
chuc stir dung Tro 1y 40; 63/637 Toa 4n nhin dan cép tinh da st dung; 1.640 luot
danh gia trong d6 c6 1.241 luot dénh gia tich cyc chiém 75%, 319 danh gia tuong
d6i hai 10ng chiém 19%. Gia str mdi lugt hoi dap giup tiét kiém dugc 5 phat cong
lao dong so voi tra ctru, tim kiém trén vin ban giéy, thi viéc st dung trg ly 4o
trong nganh toa 4n di gitp tiét kiém khoang (2.200.000)x(5/60)~183.000 (gid
cong lao dong) x (200.000 ddng/gid cong lao dong theo thu nhap binh quan dau
ngudi cta Viét Nam nam 2022) ~ 36,7 ty dong.

7. Phat trién nguon nhén lwe s6 tai thanh pho Pa Ning

Thanh phd Pa Ning da to chic phat trién ngudn nhan luc sé mot cach bai ban
dap ung yéu cau trién khai chuyén doi s6 nhanh va bén virng:

- UBND thanh phé di ban hanh K¢é hoach phat trién nguén nhén luc phuc vu
chuyén d6i s6 dén nam 20258; trong d6 xac dinh phat trién ngudn nhén lyc trong
04 nhém doi tuong: Cac co quan nha nudc; cac doanh nghiép CNTT va doanh
nghiép st dung cong nghé sb; cic co so gido duc, dao tao va trong cong dong
xa ho1.

- Trong nhom co quan nha nuée: UBND thanh phd da ban hanh Quyét dinh
bd sung chirc ning, nhiém vy quan Iy chuyén d6i s6 cho S6 TT&TT. Mbi sé,
nganh, dia phwong, cac don vi triee thudce bd tri cong chire, vién chire chuyén
trach cong nghé thong tin, an toan thong tin.

- Trong nhom doanh nghiép: Pén thang 06/2023, tai thanh phd hién c6 2,3
doanh nghiép cong nghé s6/1000 dan (dtmg thtr hai sau Tp. H6 Chi Minh; gap 03
lan ty 1é trung binh ca nudc 13 0,7 doanh nghiép CNS/1000 dan); tong nhan luc
CNTT thanh phé khoang 47.500 ngudi (chiém ty 1& 7,7% tong sb lao dong cia
thanh pho).

- Trong nhém co s& gido duc, ddo tao: Hién nay, thanh phé c6 20 truong dai
hoc, cao drfmg c6 dao tao vé chuyén doi sb. Nam 2022, sb lugng sinh vién tbt
nghiép cao dang, dai hoc, sau dai hoc hon 7.000 sinh vién. 100% trudong dai hoc
da chu trong trién khai, hoan thién mé hinh chuyén doi sb (quéan tri sb, kho hoc
lidu sd, day hoc truc tuyén, tuyén sinh truc tuyén, thi truc tuyén, thu vién truc
tuyén, hoc ba dién tir...). 100% cac co s& gido duc pho thong da trién khai CSDL
nganh gido duc, phan mém quan 1y trudng hoc, mdi hoc sinh c6 mi ID gan vai
hoc ba dién tir, trién khai tuyén sinh dau cap truc tuyén, xay dung kho tai nguyén

710 dia phuong co6 $6 luort‘ st dung nhiéu nhat: Pién Bién, Ha Noi, Tra Vinh, Bac Liéu, Bén tre, Béng
THap, Vinh Long, Kién Giang, Tién Giang, Khanh Hoa.
8 K¢ hoach so 193/KH-UBND ngay 07/11/2022
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s6, bai giang dién tir, trién khai Mang lu6i IoT giam sat truong hoc.

- Trong nhom cong ddng x3 hoi: Bén thang 06/2023, 100% phuodng, xi da
thanh 1ap T6 CNSCPD dén timg thon, t6 dan phd véi gan 2.500 T6 va 14.000 thanh
vién, trong 6 Poan Thanh nién va nhan vién doanh nghiép céng nghé sb séng tai
dia phuong lam nong cét. T CNSCP t6 chirc ngay Hoi cubi tuan tai khu dan cur
dé hd tro nguoi dan thue hién cac dich vu thiét thuc: Nop hd so DVC, dang ky tai
khoan cong dan sb, VNelID, cap mdi ngudi dan trudng thanh/mdi ho kinh doanh
01 ma QR nhén chuyén tién qua mang, dua san pham 18n san thuong mai; st dung
cac tién ich nhan thong tin tir chinh quyén, lién quan dén an sinh xd hoi (mua,
ngap, cup dién, nha vé sinh céng cong,...) hodc gop ¥, phan anh cho chinh quyén;
diic biét xa Hoa Bic (x4 duy nhat cua thanh phé c¢6 dong bao dan toc) To CNSCDH
gitip ho 100% gia dinh dan toc Co Tu thyc hién thi tuc cap s6 d6 quyén sir dung
dat.

8. Kién tao “Niém tin s0” véi Nén ting tin nhiém mang

- Trong 06 thang dau nam 2023, Nén tang tin nhiém mang do B6 TT&TT
quan 1y da dat dugc cac két qua: C6 khoang 212 triéu luot nguoi tiép can; tiép
nhan khoang 508 triéu truy van; lugng bang thong tiép nhan khoang 11TB; trung
binh hang ngay c6 khoang 1,3 triéu luot ngudi tiép can (twong tng voi khoang 15
nguoi tiép can/gidy), tiép nhan, xtr 1y khoang 3,1 triéu yéu cau/ngay (khoang 35
yéu cau/gidy).

- Hiéu qua mang lai 13 rdt dang ghi nhan, gop phan vao viéc tao niém tin cho
nguoi dan, doanh nghi€p, co quan nha nudc thuc hién cac giao dich trén moi
truong mang, cu the:

+ Mot la, gitp ngudi stt dung dich vu nhan dién cong/trang thong tin dién
tir, cung cap dich vu tin cdy, han ché rui ro bi lira déo.

+ Hai 14, giap tang mrc o xac thuc va tin cdy, gidm sat, phat hién som, tu
d6 co giai phap khic phuc kip thoi mot s van dé vé mat an toan thong tin mang
cho cong/trang thong tin dién tir, cung cap dich vu cua t6 chuc.

9. B tri ngudn kinh phi chi cho chuyén doi s6

- Theo s6 liéu trén HTTT vé dau tu st dung von nha nude do Bo Ké hoach
va Pau tu cung cap®, tong s6 von dau tu cong ngudn ngan sach nha nudc cho linh
vuc cong nghé thong tin giai doan 2021 - 2025 khoang 10.157 ty dong, trong d6
8.312 ty dong bd tri cho mot sé co quan trung wong, 1.845 ty dong bb tri cho mot
s6 dia phuwong. Kinh phi trén 1a mot trong cac diéu kién tién quyét dé cac chuong
trinh, ké hoach, dé 4n, du an, nhiém vu vé chuyén ddi s6... duoc trién khai bao
dam dat dugc muc ti€u, mang lai két quacu thé dé nguoi dan, doanh nghiép, ciing

9 Cong vin s 2438/BKHDT-KCHTDT ngay 13/4/2022 ciia Bo Ké hoach va Pau tu.
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nhu co quan nha nudce that sy dugce thu hudng.

- Ngudn kinh phi chi cho chuyén d6i sb bén trén c6 duoc 1a két qua sy quan
tam chi dao ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, dac biét 1a su can ddi, sép Xép
ctia BO Tai chinh, Bo K& hoach va Dau tu.

10. Ting toc chuyén ddi sb cia cac SME

Pén thang 06/2023, di c6 138 nghin doanh nghiép SME sir dung nén tang
ctia chuong trinh hd tro doanh nghiép nho va vira chuyén d6i s6 (SMEdx) do Bo
TT&TT t6 chirc, chiém ty 16 16% tong sd doanh nghiép trén ca nudc va sb luong
doanh nghiép str dung di ting 70,7% so voi thoi diém dau nam 2023. Két qua
ndy c6 duoc tir viée trién khai cac sang kién:

- Mt la, danh gia mtc d6 chuyén d6i s6 doanh nghiép dua trén 04 “Mot”:
Mot bo tidu chi thong nhat, Mot bo cong cu do ludng, Mot cong hd tro doanh
nghiép danh gia truc tuyén mirc d6 chuyén do6i sé6 doanh nghiép day dil va toan
dién, Mt mang ludi tu van chuyén do6i s doanh nghiép manh.

- Hai 14, cac nén tang s hd tro chuyén doi s6 doanh nghiép duoc co quan
nha nudc xac thwe, cong bd, quang ba thong qua chuong trinh SMEdx, tir d6 cac
doanh nghi¢p nho va vira tin tuwéng sir dung.

- Ba 13, cAm nang hudng dan chuyén ddi s6 doanh nghiép quang bé nhiing
kinh nghiém thanh cong va tht bai, huéng dan cu thé trong timg nganh/linh vuec.

11. Nén tang VTV Go

- VTV Go thé hién duoc vi thé thudc nhém nén tang thong linh thi truong,
nang luc canh tranh song phang cac nén tang sd quoc té.

- Tinh dén 06/2023, VTV Go da duoc cai dit trén hon 40 triéu thiét bi, sir
dung thuong xuyén trén 08 triéu thiét bi, vdi hon 07 triéu khan gia sir dung hang
thang, trong d6 c6 gan 01 tridu khan gia dén tir nudc ngoai. Tir 01/01/2023 dén
29/06/2023, VTV Go da cung cip 1,7 ty luot xem, trung binh 280 triéu luot
xem/thang. Hi¢n nay, VTV Go da c6 mat trén moi hé diéu hanh (Android, 108,
AndroidTV, Windows...), trén moi thiét bi (dién thoai, tivi thong minh, laptop,
may tinh bang, box).

- Nén tang VTV Go hinh thanh, phat trién chinh 1a két qua ctia sy chuan bj
tir 1au cua Pai Truyén hinh Viét Nam, tir nguon lyc con ngudi dén co sé ha tang
ky thuat dé bai Truyén hinh Viét Nam tién hanh chuyén ddi s toan bd cac mat
hoat dong ctia minh nham dap ung cac muc tiéu:

+ Mt la, 36i mai toan dién hé thong san pham ndi dung tir nén tang da co.

+ Hai 13, tiép can rong va nhanh hon véi thi truong va cong ching.



11

+ Ba 1, thuc day cac mo hinh kinh doanh méi va ting truéng doanh thu
trong bdi canh quang céo truyén théng suy thoai.

+ Bén la, giit chan khan gia trung thanh va thu hat khach hang tiém ning.

+ Nim la, boi dip gia tri truyén thdng, vin héa va kién tao dong luc dot
pha, strc manh canh tranh.

Il. TINH HINH THUC HIEN MUC TIEU PAT RA CUA UY BAN
QUOC GIA NAM 2023

Theo Ké hoach hoat dong cua ny ban Quéc gia tai Quyét dinh s6 17/Qb-
UBQGCDS, téng cong c6 35 muc ti€u quan trong duogc dat ra trong nam 2023,
trong do:

- S6 muc tiéu da hoan thanh: 02/35
- S6 muc tiéu da thuc hién trén 50%: 15/35
- S6 muc tiéu da thuc hién dudi 50%: 18/35

Cu thé:
- Co quan Muc tiéu
TT Muc tiéu chii ri 6/2023 ndm 2023
| DU DIEU SO
Ty 1€ bd, nganh, dia phuong ban
hanh danh muc co s¢ dir liéu thudc B6. neanh
1 |pham vi quan Iy va ké hoach, 16 trinh| .~ 84 1 50 30610 | 100%
dia phuong

cu thé dé xay dung, trién khai cac co
sO dit li¢u trong danh muc

Ty 1€ bd, nganh, dia phuong ban
hanh ké hoach vé dit liéu mé, bao
gém danh muc dit liéu m&, ké hoach| B, nganh,
cong bd dit liéu mo ciia co quan nha| dia phuong
nudc thude pham vi quan 1y va muc
dd tbi thiéu can dat duoc trong tung

19,7%"! 100%

10 Cac by, nganh: Tai chinh, K& hoach va Pau tu, Noi vu, Xay dung, Lao dong - Thuong binh va Xa hdi,
Théng tin va Truyén thong, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, Uy ban Dén tdc; cc dia phuong: An Giang, Béc
Giang, Bic Kan, Binh Dinh, Binh Phudc, Binh Thuan, Cao Bang, Can Tho, Pik Lik, Dak Nong, Dng Nai, Gia
Lai, Ha Giang, Ha Nam, TP. Ha Noi, Ha Tinh, Hai Duong, Hau Giang, Hoa Binh, Hung Yén, Lang Son, Long
An, Ninh Binh, Ninh Thuén, Nghé An, Quang Nam, Quang Ngai, Quang Tri, S6c Trang, Tuyén Quang, Thai Binh,
Thai Nguyén, Thanh Hoa, Thira Thién-Hué, Vinh Long, Vinh Phuc, Yén Bai.

1 Cac bd, nganh: Cong an, Tai chinh, Ké hoach va Pau tu, Khoa hoc va Cong ngh¢, Thong tin va Truyén
thong, Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Bao hiém xi hoi Viét Nam; cac dia phuong: TP. Ha N¢i, TP. Da Nang,
Bic Giang, Bic Kan, Cao Bé“mg, Lang Son, Ninh Binh, Quang Ngai, Tuyén Quang, Vinh Long.
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Co quan 6/2023 Muc tiéu

T Muye tieu chi tri niim 2023

giai doan cua ké hoach; cung cap lan
dau dir liéu mé theo ké hoach

Ty 1€ bd, nganh, dia phuong cung
cap dich vu chia sé dir liéu trén nén| Bo, nganh,
tang tich hop, chia sé di&t li¢u| dia phuong
(NDXP/LGSP)

14%?1? 100%

Ty 1€ bd, nganh, dia phuong ban
hanh ké hoach trién khai nén ting

4 |phan tich, xir 1y dit liéu tong hop cAp dBiZ’ If;‘;lf 129%1 | Trén 30%
bg, cép tinh, c6 ing dung tri tu¢ nhan| P &
tao dé t6i uvu hoa hoat dong
Ty 1& bd, nganh, dia phuong trién
khai chirc nang kho dir liéu dién tu
clia to churc, ca nhan trén hé thong
hA . v o A h 5 h \ h
t c?ng t:n gA1a1 ;quzlet txu tuc‘. aAn Bo. nganh, . )
5 |chinh cap b, cap tinh dé€ nguoi dan, dia phuon 60,5%" | Trén 80%
doanh nghiép chi phai cung cap| - P &
thong tin mot 1an cho co quan nha
nudc khi thyc hién dich vu cong truc
tuyén
Ty 1€ bo, nganh, dia ph h
yle bo, nganh, d@X phuong, doan B, nganh,
nghi€p nha nudc trién khai cac hoat dia phuon
6 |dong ning cao ning luc phat trién va| PAUOLE, 1 130415 100%
r e 1 1A . ., _|doanh nghiép
quan tri dir liéu thudéc pham vi quan .,
nha nudc

ly

12 C4c bo, nganh: Cong an, Ké hoach va Dau tw, Tai chinh, Noi vy, Tu phap, Giao thong van tai, Tai nguyén
va Mbi truong, Xay dung, Lao dong-Thuong binh va Xa hoi, Thong tin va Truyén thong, Bao hiém xa hoi Viét
Nam, Ngan hang nha nudc Viét Nam.

13 C4c bo, nganh: Tai Chinh, Bo Ké hoach va Pau tu, Ngan hang Nha nudc; cac dia phuong: Bic Giang,
Binh Phudc, Can Tho, Pong Thap, Dak Nong, TP. Pa Nang, Nam Dinh, Thai Nguyén.

14 Cac bd, nganh: CoNg an, Bd Qubc phong, Bo Tai chinh, Ké hoach va Pau tu, Tu phap, Giao duc va Dao
tao, Xay dung, Giao thong van tai, Van hoa, Thé thao va Du lich, Tai nguyén va Mbi truong, Thong tin va Truyén
thdng, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, Bao hiém Xa hoi Viét Nam; cac dia phuong: Bac Giang, Bic Ninh, Bén
Tre, Binh Pinh, Binh Duong, Binh Phuéc, Ca Mau, Bk Néong, Dién Bién, Pong Nai, Dong Thap, Ha Nam, Ha
Tinh, Hai Duong, Hau Giang, Hoa Binh, Hung Yén, Khanh Hoa, Kién Giang, Kon Tum, Lang Son, Lao Cai, Lam
Déng, Nam Pinh, Phd Yén, Quang Binh, Quang Nam, Quang Ngai, Quang Tri, S6c¢ Tring, Tay Ninh, Thai Binh,
Thanh Héa, Thira Thién - Hué, TP. Can Tho; TP. Ba Ning, TP. Ha Noi, TP. Hai Phong, Tuyén Quang.

15 C4c bo, nganh: Bo Ké hoach va Piu tu, Cong Thuong, Ngan hang Nha nudc; cic dia phuong: Béc Ninh,
Béc Giang, Binh Phudce, TP. Can Tho, TP. Pa Ning, Pong Thap, Khanh Hoa, Gia Lai, Nam Dinh, Ninh Binh,
Quang Ngai Thai Nguyén.
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TT

Muc tiéu

Co quan
chu tri

6/2023

Muc tiéu
nam 2023

Ty 1é co s& gido duc nghé nghiép dao
tao trinh do cao déng, co s& giao duc
dai hoc va cac truong cluia co quan
nha nudc, té chire chinh tri, to chic
chinh tri - xa hdi, luc lugng vii trang
nhan dan dang hoat dong dao tao cac
trinh d6 cao drfmg, dai hoc da tién
hanh ra soat cac chuong trinh dao tao
dé xem xét bo sung, 16ng ghép noi
dung, chuan dau ra vé dit liéu 16n,
thiét ké, phan tich, xir Iy dit liéu phu
hop voi1 dac thu tuong img cua tung
nganh, nghé dao tao

Bo
Giao duc va
bao tao

100%

Ty 18 trang, cong thong tin dién tir ciia
co quan nha nudc dugc danh gia an
toan thong tin va dan nhan tin nhiém
mang

Co quan
nha nudc

58%

100%

CHINH PHU SO

Ty 1& bo, nganh, dia phuong trién
khai cac hoat dong nang cao chat
lugng va hiéu qua cung cip dich vu
cong truc tuyén

B, nganh,
dia phuong

56,63%*°

100%

10

Ty 1€ bg, nganh, dia phuong hoan
thanh trién khai hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh cap bo,
cap tinh trén co s hop nhat cong
dich vu cong va hé thong mot ctra
dién tir

B9, nganh,
dia phuong

92,77%?"7

100%

16 C4c co quan da ban hanh ké hoach hanh dong vé DVCTT: cAc Bo, nganh Cong an, Bo Ké hoach va Pau tu, Bo
Tai chinh, Bo Tu phéap, Bo Giao thong van tai, Bo Thong tin va Truyén thong, Bao hiém X4 hoi Viét Nam, Ngan
hang nha nuéc Viét Nam; cac dia phwong: An Giang; Lao Cai, TP. Pa Nang, ik Nong, Vinh Phic, Thanh Hoa,
DPdng Nai, Lai Chau, Quang Ngii, Quang Tri, Thira Thién-Hué, Yén Bai, Ca Mau, Ninh Binh, Vinh Long, Kon
Tum, Ddng Thap, Quang Binh, Ninh Thuan, Ha Nam, Gia Lai, Bén Tre, Hoa Binh, Béc Giang, TP. Hai Phong,
bién Bién, Ha Giang, Ha Tinh, Tuyén Quang, Long An, Binh Phuéc, Binh Thuén, Cao B?lng, Binh Dinh, TP. Ha
Noi, Hau Giang, Binh Duong, bik Lz“ik, Bic Kan.
1705 bo chua hoan thanh: Tai chinh, Noi vy, Tu phap, Ké hoach va PAu tu, Lao dong-Thuong binh va Xa hdi; 01
dia phuong chua hoan thanh: Bic Kan.
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= Co quan Muc tiéu
TT Muc ti 202 )
ue tieu chiri | %% | nam 2023
Ty 1é thi tuc hanh chinh du diéu kién
theo q?y d;rn.h ‘cua p’hap. luat dlAl’()’C BQ, nganh, 90.66%%|  100%
cung cap dudi hinh thirc dich vu cong| dia phuong
11 |truc tuyén toan trinh
Ty 1€ dich vu cong truc tuyén toan| B, nganh 28%
trinh duogc tich hop, cung cip trén . . 40%
Cong Dich vu cong quéc gia Dia phuong | 59,89%
Ty 1é thanh toén tryc tuyén trén Cong| B9, nganh | 58,93%
Dich vu cong qubc gia trén tong sb . . 30%
giao dich thanh toan ciia dich vu cong | Pia phuong | 17,29%
1217y 1¢ thu tuc hanh chinh ¢ yéu cdu| By nganh | 23,7%
nghia vu tai chinh dugc thanh toan 60%
tryc tuyén trén Cong Dich vu cong Pia phuong | 55,72%
quéc gia ' ’
Ty 1€ nguot dan va doanh nghiép st
dung dich vu truc tuyén duoc dinh
h va x4c thyc thd 5t, hop| B9, nganh
13 dar} \ia XAac t 1_1;’0 tAon% suot: 0’p .(_), nganh, i 100%
nhat trén tat ca cac hé thong cua cac| dia phuong
cap chinh quyén tir trung wong dén
dia phuong
Ty 1& két qua giai quyét thii tuc hanh| B0, nganh | 33,1% 100%
chinh duoc s6 hoa Dia phuong | 23,56%
14 Ty 1€ ho so thu tuc hanh chinh dugc B6. neanh
nguoi dan, doanh nghiép thuc hién| .7 Sant, 54,29% 50%
I dia phuong
tryc tuyen tu xa
Ty 1¢ bd, nganh, dia phuong trién
khai trg 1y 4o ph h 0 la| BO, nganh A
5 [Khai trg 1y 4o phuc vu hoat dong cua| BO, nganh, 1|y gohe | 14 3005
can bo, cong churc, vién chire va phuc| dia phuong
vu nguoi dan

B Tyle DVQTT ‘toém trinh du diéu kién tin’h dén thang 6/2023, 03 tinh chua ban hanh danh muc DVCTT toan
trinh, mdt phan gém: Ha N6i, Nam Dinh, Dak Nong.

19 B4 Giao thong van tai, Bao hiém xa hoi Viét Nam; An Giang, Bac Liéu, Binh Duong, Binh Phudc, Hoa

Binh, Kon Tum, Lai Chau, Lang Son, Long An, Quang Ngai, Quang Ninh, Tay Ninh, TP. Cén Tho, TP. Pa Ning,
TP. Hai Phong, Vinh Phuc.
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= Co quan Muc tiéu
TT Muc ti 202 )
ue tieu chiri | %% | nam 2023
Ty 1¢ bd, nganh, dia phuong trién
khai két ndi voi hé théng thong tin
16 C.lia doi tu’c_mﬂg quan ly deAthu ‘Ehap (}u’ BQ, nganh, ] Trén 30%
li¢u truc tuyén phuc vu cong tac quan| dia phuong
1y nha nudc theo quy dinh cia phap
luat
Ty 1€ hoat dong kiém tra hanh chinh
Chﬁh ky cgg co quan q}lan }y nha nudc Bo. nganh, )
17 |d61 voi doi tuwong quan ly duoc thuc| . - Trén 10%
A A N .. .| diaphuong
hién thong qua moi truong s6 va hé
thong thong tin clia co quan quan 1y
Ty 1€ cén by, cong chuc, vién chic| _ . .
n L L Ae 1~ : . .| BO,nganh, )
18 |dugc tap huan, boi dudng, pho cap ky| .. 9,2% | Trén 50%
< A , dia phuong
nang sO co ban
11l |[KINH TE SO
, e ~ . 1. 2/ B0 Thongtin
19 TAy trong gia tri tang thém cua kinh té va Truyén | 14,96% | Trén 16%
s0 trong GDP R
thong
Ty h i dién tu Bo6 C6 7,2- A
20 Xy tr(_)n’g t ’u:0’r}g mai dién tuo trong 0 Cong 2 | Trén 8,5%
tong muc ban 1¢ thuong 7,8%
Ty 1€ bg, nganh, dia phuong ban hanh
21 VE.l:\'[O chuc ‘irle? k%la1~ke Poafh phflt BQ, nganh, 419%2 | 100%
trién kinh t€ s6 va xa hdi s6 thudc| dia phuong
pham vi quan ly
Ty 'le ’bQ, nganAh, d;a,phu;ong tl’lfn B, nganh, .
22 |khai cac hoat dong thiic day chuyén| . 50,79% 100%
2. A . . . .»_| dia phuong
doi sO, thanh toan khong dung tién

20 By Cong thuong, Sach trang Thuong mai dién tir Viét Nam nam 2022
21 By Khoa hoc va Cong nghé, Bo Thong tin va Truyén thong, Ngan hang Nha nuéc; Dia phuong: An Giang, Ba
Ria-Viing Tau, Bac Liéu, Bén Tre, Binh Pinh, Binh Thuan, Cao Béng, Pa Ne:mg, bik Nong, Déng Nai, Déng
Thép, Gia Lai, Ha Nam, Hai Duong, Hai Phong, Hau Giang, Hoa Binh, Hung Yén, Kon Tum, Lai Chéu, Lang
Son, Long An, Nam Dinh, Nghé An, Ninh Binh, Quang Binh, Quang Nam, Quang Ngii, Quang Tri, Séc Trang,
Thanh Hoa, Thira Thién - Hué, Tién Giang, Tra Vinh, Vinh Long, Vinh Phuc.
22 An Giang, Bic Kan, Binh Dwong, Binh Phuéc, Binh Thuan, Ca Mau, Cao Bing, Pa Ning, Dik Lik, Dik Nong,
Déng Nai, Déng Thap, Ha Giang, H4 Nam, Hung Yén, Khanh Hoa, Kién Giang, Lang Son, Ldm Déng, Nghé An,
Ninh Binh, Quang Nam, Quang Ngii, Quang Tri, Théi Binh, Thai Nguyén, Thanh Héa, Thira Thién-Hué, Tién
Giang, Tuyén Quang, Vinh Long, Viing Tau.
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khoan dich vu cong truc tuyén

Bo Cong an

= Co quan Muc tiéu
TT Muc ti 202 )
ue tieu chiri | %% | nam 2023
mit trong cac co sd gido duc, y té
thudc pham vi quan 1y
Ty 1¢ doanh nghiép nhé va vira dugc
tiép can dung tht cac nén tang | 100% | Trén90%
chuyén doi sd Bo Thong tn
23 . va Truyén
Ty 1€ doanh nghi¢p nho va vua théng
thudng xuyén sir dung cic nén tang - Trén 30%
chuyén doi sd
IV [ XA HQI SO
1A eon A 4 e , | BO Thong tin
24 | 1 16 thué bao dién thoai di dong str| 0 - &1 | 79905 | Tren 80%
dung dién thoai thong minh A
thong
a1 A e e e B6 Thong tin
25 Z;’ lﬁ’u};fl glljaé:mfégo dudng Internet| 0, rrivén | 76,93% | Trén 85%
p quang bang rong théng
Ty 1& dan s0 truong thanh c6 tai| . .. . o a0
26 khodn dinh danh dién ti B6 Cong an 60% | Trén 30%
. B§ Thong tin
Ty 1¢ dan so trudng thanh ¢6 chir ky| 3 A
g7 | Ty 16 dan s6 truong thanh co chrky 0. 31 500 | ran 200
s0 hodc chir ky di¢n tir c4 nhan N
thong
Ty 18 dan so tir 15 tudi tro 1én ¢6 tai| Ngan hang
28 |khoéan giao dich thanh toan tai ngdn| nha nudc |74,63%?3| Trén 75%
hang hoic to chitc duoc phép khac Vi¢t Nam
A 1A A . .| Van phong
Ty 1 ) hanh cé té A
gg |1y 16 dan 0 truong thanh 6 @i el L | Tren 60%

Ty 1¢ dan s6 truong thanh si dung

tur

30 nén tang hd tro tu van kham chita| BoO Y té - Trén 30%
bénh tir xa
Ty 1é dan sb c6 ho so strc khoe dién R

31| 7" 1 BoYté - Trén 80%

28 Tinh dén cubi ndm 2020
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= Co quan Muc tiéu
TT Muc tiéu chii ri 6/2023 nim 2023
V |AN TOAN THONG TIN MANG
Ty‘lc her thon‘g tho‘ng tin cAua coi quf;ln B, nganh, )
32 |nha nudc hoan thanh phé duyét cap| .. 63% | Trén 80%
dia phuong

d6 an toan hé thong thong tin

Ty 1¢ hé thong thong tin ctia co quan
nha nuéc dap ing yéu cau bao dam| Bo, nganh,
an toan hé théng thong tin theo cip| dia phuong
do

33 9,2% | Trén 30%

Ty 1€ thué bao dién thoai di dong|Bo Thong tin
34 |thong minh c6 sir dung phan mém an| va Truyén | 5,37% | Trén 20%
toan thong tin mang co ban thong

Ty 1€ ho gia dinh c6 duong Internet| BO Thong tin
35 |cap quang bang rong c6 st dung giai| va Truyén 2,3% | Trén 10%
phap an toan thong tin mang co ban thong

111. SO KET CONG TAC THUC HIEN CHUYEN POI SO QUOC GIA

Trong 06 thang dau nam 2023, Chinh pha, Thu twéng Chinh phu, cac bd
nganh, dia phuong da tap trung trién khai va dat duoc mot sé két qua nhu sau:

1. Chinh phi s6
1.1. Thé ché so
a) Két qua dat dwoc:

Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu, cac bg, nganh, dia phuong da thé hién
quyét tam, tap trung lanh dao, chi dao hoan thién thé ché nham tao 12p hanh lang
phap 1y giup kién tao su phat trién trén khong gian moi (khong gian s6), giai quyét
cac van dé phat sinh tir thuc tién chuyén do6i s6 thoi gian vira qua, giai quyét cac
“diém nghén” nham thac déy chuyén ddi sb nhanh tai Viét Nam. Thé hién cu thé:
01 Luat, 01 Nghi dinh, 02 Chi thi, 01 Céng dién, 07 Nghi quyét, 11 Thong bao
két luan cta Qudc hoi, Chinh phu, Thii tuéng Chinh phii, Phé Thu tuéng Chinh
phu da dugc ban hanh.

b) Viéc chua lam tot:

Viéc tb chirc thye hién 19 Nghi quyét ciia Chinh phu vé don gian hoa thu tuc
hanh chinh, gidy to cong dan lién quan dén quan 1y dan cu con chim, chua day
du, dé)ng bo gilra cac nganh, linh vuec. Phan 16n céc bo, nganh, chua hoan thanh
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viéc ra soat cit giam, don gian hoa cac thu tuc hanh chinh, gidy to lién quan dén
quan 1y dan cu, chua cong bd dé cac dia phuong thuc hién. Dan dén, ngudi dan,
doanh nghiép van phai ndp gidy to lién quan ¢ dang ban gidy khi thuc hién tha tuc
hanh chinh, stt dung dich vu cong, nhiéu truong hop con lam tang thém vi¢e, tang
thém thoi gian xur ly.

¢) Bai hoc kinh nghiém: Tir két qua xay dung Luat Giao dich dién tr stra doi,
Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh phi vé viéc sira doi,
bo sung mot s6 diéu cua cac N ghi dinh lién quan dén viéc nop, xuét trinh s hd
khAu, s6 tam tra giéy khi thyuc hién thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong, c6
thé rat ra bai hoc kinh nghiém vé viéc xay dung hoan thién thé ché dé déy nhanh
tién trinh chuyén d6i s6: “Thé ché sé phai di trweéc mot buée dé giip chuyén
ddi s6 quoc gia nhanh hon, bén virng hon”; cach tiép can “Mét viin ban diéu
chinh nhiéu viin ban”, “phat hién ra su bat cap, lac hau thi sira ngay theo quy
trinh rit gon, sta ting diém thi s& stra ding va nhanh hon, tir d6 s& phan anh
duoc hoi thd cua cude séng”.

1.2. Nhin thikc s6
a) Két qua dat dwoc:

- 100% cac bd, nganh, dia phuong da thiét lap, thuong xuyén duy tri va phat
trién hoat déng cua cac chuyén trang, chuyén muc vé chuyén doi s6 trén Cong
Thong tin dién tr cua co quan, dia phuong. Cac ndi dung dang tai phong phu, da
dang, tuyén truyén vé chuyén doi s trong rat nhiéu nganh, nghé, linh vuc, gop
phan lan téa linh vuc chuyén ddi s trong cong dong xa hoi, mang lai tac dong
tich cuc dén cac tang 16p nhan dan.

- Cac bo, nganh, dia phuong di dong bo st dung biéu trung Chuyén doi s6
qudc gia do B TT&TT da cong boé nam 2022 trén cac kénh truyén thong vé
chuyén d6i s6 do co quan, don vi quan 1y, trong cic an pham truyén thong, hé
thong tai liéu, hoc liéu phuc vu tip huan va boi dudng kién thic vé chuyén doi so,
phé cap k¥ niang sé cong dong.

- Mét s6 dia phuong da ban hanh K& hoach boi dudng, tap huin vé chuyén
d6i s6 nam 2023, trong d6 xac dinh cy thé nhitng muc tiéu, nhiém vu can thyc
hién nham nang cao chat luong, hiéu qua cong tac dao tao, bdi dudng can bd, cong
chuc, vién chirc dap tng yéu ciu nhiém vuy; gén ddo tao, boi dudng vdi nhu cau
va dinh hudéng phat trién 1au dai.

- Thang 02/2023, Trung wong Poan TNCS Ho Chi Minh d3 phat dong Thang
Thanh nién ndm 2023 véi chil & "Tuoi tré tién phong chuyén d6i s6" trong toan
Poan va thanh nién ca nudc. Thang Thanh nién nim 2023 1a dip dé tang cuong
chuyén d6i sé dong bo trén tat ca cac mit cong tac ctia Poan, phat huy vai tro cua
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thanh nién tham gia tich cuc coéng cudc chuyén d6i sb, ung dung coéng nghé sd.
Véi tinh than xung kich, tinh nguyén, kha ning sang tao cua thanh nién trong tham
gia thuc hién cac cong trinh, phﬁn viéc gop ph?m hoan thanh nhiém vu chinh tri,
nhiém vy chuyén mén va tham gia phat trién kinh té - xa hoi tai dia phwong. Pong
thoi, cac cap bo Poan da phat huy vai trd cia thanh nién trong tham gia tich cuc
cong cudc chuyén ddi s, van dung, irng dung cong nghé $6 trong thuc tién cudc
sdng va nang cao nang luc s6 cho thanh thiéu nhi. Cong tac truyén thong vé Thang
Thanh nién nam 2023 duoc thuc hién hiéu qua trén nhiéu nén tang, thu hut su
quan tim ctia déng dao doan vién, thanh nién va cac ting 16p nhan dan. Nhan dip
nay, cac co quan bao chi chi luc cling c¢6 nhiu tuyén bai, chuyén dé da dang,
phong pht, hap dan vé chu dé “Tudi tré tién phong trong chuyén doi s6”.

- Bo TT&TT thuc hién xay dung béo cdo Tong két thi diém trién khai T6
Cong nghé s6 cong dong va dinh hudng trién khai nim 2023. Noi dung bao cdo
da téng két, danh gid nhirng két qua dat duoc, han ché con ton tai, rat ra cac bai
hoc kinh nghiém chung va bai hoc kinh nghiém riéng ti€u biéu ctia mot sb dia
phuong trong trién khai thi diém To Cong nghé sd cong ddng nam 2022. Bo
TT&TT cﬁng néu rd cac hoat dong hd trg cia Bo TT&TT, mot s6 giai phép, nhiém
vu nham tiép tuc thiic day hoat dong Mang lugi T6 CNSCD trén toan quoc dé ho
tro manh m¢& trong viéc trién khai cic nhiém vy, giai phap quy mo qudc gia vé
chuyén d6i s6 tai dia phuong, hudng dén ting cudng ning luc, thiét 1ap cong cu
sb, tao diéu kién thuan 1oi cho cac thanh vién T6 CNSCP hoat dong. Bdo cdo da
dugc g1 t61 UBND, Poan Thanh nién, S& TT&TT 63 tinh, thanh phé truc thude
Trung vwong.

- B6 TT&TT tiép tuc thuc hién phét trién Kénh Zalo OA “Chuyén d6i sb
qudc gia” trén nén tang Zalo. Kénh truyén thong cap nhat thudng xuyén céc thong
tin moi nhat vé chuyén dbi s6 phuc vu can bo, cong chirc, vién chire, thanh vién
T Cong nghé ) cong déng (chinh sach, phap luat, bai toan, sang kién, cach 1am
dot phat, sang tao trong chuyén doi s6) vi mong mubn thuc diy tuyén truyén,
phd bién nang cao nhan thic chuyén d6i so. Nhiéu bai viét trén Kénh duoc danh
gia cao véi nhiéu luot twong tac. Pén thang 6/2023, kénh da dat 140.000 ngudi
quan tdm, mdi bai ding trung binh c6 hon 10.000 luot twong tac. Trién khai kénh
Zalo OA trong nim 2023 ¢6 nhiéu d6i moi vé hinh thic bai dang, sir dung chu
yéu 1a cac infographic thong tin dd hoa sinh dong, truc quan, cac bai viét co vin
phong gan giii, gian di dé phu hop hon véi dai chung. Hién nay, Kénh dang duy
tri bai dang hang ngay. Cac bai dang trén Kénh ciing duoc cac dia phuong chia
s¢, lan téa rong rii tdi cac T6 CNSCP va nguoi dan.

- Bén canh Kénh Zalo OA, B6 TT&TT xuyén cap nhat, dang tai cac bai viét,
tin ttrc, noi dung vé chuyén doi s, cong nghé méi, ciing nhu cac bai hoc, kinh
nghiém, sang kién hay trong trién khai chuyén doi s6 thong qua hé théng cac
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Kénh: Cong thong tin dién tir Chuyén doi s6 quéc gia (dx.gov.vn), Trang thong
tin dién tir Cuc Chuyén d6i sd qudc gia (dia chi mién méi: vndx.gov.vn thay thé
dia chi cii aita.gov.vn), cac kénh Viber, LukLak, Fanpage Facebook. BO TT&TT
thue hién x4y dung va phat hanh cac bao cdo chuyén dé giri cac dong chi thanh
vién Uy ban Quéc gia vé chuyén d6i s6, Ban Chi dao Chuyén d6i sé cac bg, nganh,
dia phuong. Cac ndi dung chuyén dé gin véi chu dé nim Dit liéu s6 qudc gia
2023, cac van dé trong tAm, tiéu biéu trong chuyén dbi sd.

- Ngay 05/06/2023, B6 TT&TT véi vai trd 13 Co quan thudng truc cua Uy
ban Qudc gia vé chuyén d6i s6 di to chuc phién hop chuyén dé cia Uy ban vé
Thay d6i ciin ban cung cip dich vu cong trwe tuyén nhim ning cao chét lugng
cung cap va hiéu qua str dung, cu thé:

+ Phién hop da lam rd mot s6 noi dung bam sat theo Nghi dinh )
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh phul quy dinh viéc cung cap thong tin
va dich vu cong truc tuyén cia co quan Nha nudc trén mdi trudng mang dé cac
bd, nganh, dia phuong tir 46 c6 ké hoach, phuong an trién khai hiéu qua. Tai phién
hop, da chi ra 02 ndi dung can ban nhét cia DVCTT 14 truc tuyén toan trinh va
chat lugng dich vu truc tuyén thong qua cac dinh nghia don gian, dé hiéu, dé tiép
can, déng tho1i chi ra nhiing cach tiép can moi, hi€u qua, thiét thuc ma chuyén doi
s6 da va dang mang lai cho hoat dong nay.

+ Phién hop chuyén dé ciing da thong nhat nhiéu giai phap quan trong ma
cac bo, nganh, dia phuong sé& tap trung trién khai trong thoi gian téi. Bén canh do,
cac bo, nganh, dia phuong cling da dong gop, chia sé mot sd bai hoc kinh nghiém
hay trong cach trién khai DVCTT thé hién nhén thtrc va goc nhin da chiéu, nhiéu
mau sic, cung mdt s6 nghién ciru vé cong cu do luong, danh gia hoat dong trién
khai DVCTT, tir 6 nhan dugc rat nhiéu sy quan tam, y kién déng gop tir cac bo,
nganh, dia phuong.

+ Pay 13 1an dau tién Uy ban Quéc gia vé chuyén ddi sb to chirc phién hop
chi tap trung vao mdt cha dé cu thé - Dich vu cong truc tuyén, ddy 1a mot cach
tiép can mai trong hoat dong cua Uy ban, khong chi tao sy dot pha nham thay doi
can ban vé DVCTT, ma con 1a cach tiép can méi nhiam nang cao nhan thuc, xac
dinh duogc tam quan trong, can sy vao cudc manh mé, quyét liét hon ntra cua cac
bo, nganh, dia phuong dé ciing nhau giai quyét bai toan DVCTT Viét Nam, dat
muc ti€u hoan thanh cac nhiém vu dugc giao trude nam 2025.

b) Viéc chuwra lam tot:

- Nhi€u bg, nganh, dia phuong chua chu dong trong vi¢e trién khai cac hoat
dong nang cao nhén thuc, boi dudng, tdp huan chuyén doi s6 cho can b, cong
chure, vién chire va nguoi lao dong.
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- Cong tac truyén thong, nang cao nhan thirc vé chuyén doi s6 cho nhom doi
tuong dong bao dan tdc thi€u sod, ving sau, vung xa con han cheé.

¢) Bai hoc kinh nghiém: Tt két qua cta thanh phd Da Ning, dé tao sy chuyén
bién cin ban trong nhan thic sé ¢ thé ap dung phuong cham hanh dong 3 cin:
(1) Mot 13, can sy gwong mau va vao cudc cla ca hé théng chinh tri, quyét tim
cao nhét cua cip uy, nguoi ding dau cac co quan, vai trd tién phong ciia mdi can
b0, cong churc, vién chire, doan vién thanh nién, To Cong nghé $6 cong dé)ng; (2)
Hai 13, cAn x4y dung chién lugc, ké hoach truyén théng tong thé vé chuyén doi
s6 dé trién khai nhit quan, xuyén sudt toan thanh phd; (3) Ba I, can ndi dung
truyén thong dam bao yéu t6 dai ching, ngin gon, gin giii, dé hiéu, cé chu dé,
chii diém, hinh thtc truyén thong da dang, da kénh, chd trong cac kénh truyén
thong s6, cac md hinh tuyén truyén truc quan sinh dong.

1.3. Ha ting sé
a) Két qua dat dwoc:

- Mang truyén s6 liéu chuy@n duing cia cac co quan Pang, Nha nuéc két noi
04 cap hanh chinh tiép tuc duoc phat trién, tao ha tang truyén dan 6n dinh, an toan
két néi cac hé théng thdng tin phuc vu Chinh phu s6. Bén nay, Mang da két ndi
dén 100% huyén, 100% x4 trén toan qudc.

- Trién khai Trung tam dit liéu phuc vu Chuyén doi s6 theo huéng st dung
cong nghé dién toan dam may: 71,43%. Viét Nam c6 9 doanh nghiép cung cép
dich vu trung tam dir liéu, 43 trung tam dir li€u trén toan quéc, Vo1 téng s6 571
nghin may chu, 54,7 triéu 161 vat ly.

- Toc do truy cap mang biang rong cb dinh dat 93,31 Mbps, ting 29,98% so
v6i cuing ky nam 2022, xép thir 42 va cao hon trung binh thé giéi 1a 79,28 Mbps.

- Toc dd truy cap mang bang rong di dong dat 47,27 Mbps, tang 33,95% so
v6i cuing ky nam 2022, xép thir 47 va cao hon trung binh thé gidi 1a 42,3 Mbps.

- Céac doanh nghiép vién thong di dong da trién khai phu song dugc
2.416/3.924 thon 10m séng vién thong, trong d6 co 2.418 thon 16m séng giai doan
2021-2022 va phat sinh méi 1.506 thon giai doan 2022-2023.

- S6 thué bao di dong str dung dich vu Mobile Money: 4,1 triéu.

- Két qua trién khai chuong trinh “Séng va may tinh cho em”: B6 TT&TT
da trao doi, thong nhat véi Bo Gido duc va Pao tao dé xuat phuong an chuyén
huéng hd tro thiét bi cho cac hoc sinh, sinh vién ho nghéo tiép can thong tin tur
Chuong trinh “Song va may tinh cho em”.
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b) Viéc chua lam tot:

- Toc do mang bang rong ¢ dinh, di dong van 1a mirc trung binh kha cia thé
gi6i, chua tao budce dot pha vé ha ting phuc vu chuyén doi sé quéc gia.

- Pa phan trung tdm dir liéu, phong may chu chua dép tng dugc yéu ciu vé
su 6n dinh, tin cdy, an toan thong tin mang, dan dén c6 hién tuong cham, nghén
trong xu 1y.

- Viéc x6a ving 16m song vién théng va cung cdp may tinh trong Chuong
trinh "Song va may tinh cho em" chua hoan thanh.

¢) Bai hoc kinh nghiém:

Ha tang s6 la mot trong yéu t6 quyét dinh chét luong tng dung, dich vu sd
va can phai di truéc mdt buéce, lam tip trung, |am nhanh, lam dong bd, hién
dai, sir dung dién toan dam may, tranh viéc dau tu nho 1é, manh man. Xay dung
ha tang ludn 1a viéc 16m, viée khé, do vay, can co cach tiép can tuong xtmg. Tinh
Quang Ninh da dua chu truong, dinh huéng xay dung, phat trién ha tang sb vao
Nghi quyét cua Pai hoi Pang bo Tinh dé thé hién sy thong nhit trong nhin
thire, quyét tAm & lanh dao cap cao nhat, tir 46 din dén su thong nhat, quyét
tam trong lanh dao, chi dao, hanh dong xuyét sudt tir cp tinh dén cap xa.

1.4. Dir ligu so
a) Két qua dat duoc:

Cac CSDL quéc gia uu tién trién khai, két ndi, chia sé phuc vu trién khai cac
dich vu co ban, thiét yéu cho nguoi dan va doanh nghi¢p, nang cao hi¢u qua quan
1y, chi dao, diéu hanh dua trén dir liéu, da dugc cac b, nganh day manh trién khai,
cu thé:

- CSDL quéc gia vé Dan cu: Nhu da trinh bay tai Muc 4, Phan I.

- CSDL quéc gia vé Pang ky doanh nghiép: Hién chuia thong tin dang ky
doanh nghiép theo thoi gian thyc ctia hon 01 tri€u doanh nghiép va don vi truc
thudc va khong ngimg duoc hoan thién; dén thang 06/2023, da két ndi véi 12 bo,
nganh?* va 63/63 dia phuong phuc vu xir 1y thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu
cong truc tuyén, nang cao hiéu qua quan 1y, chi dao, diéu hanh.

- CSDL quéc gia vé Bao hiém: Dén thang 06/2023, d4 hoan thanh xac thyc
thong tin ctia hon 75 triéu nhan khau v6i CSDL qudc gia vé dan cu. V& viéc trién
khai thi diém kham chita bénh Bao hiém y t& (BHYT) bang Cin cudc cong dan
gan chip, tinh dén thang 06/2023, toan qudc da c6 12.434/13.068 co so kham chita

24 Bo Cong an, Vin phong chinh phii, Bo (}iao thong van tai, B Y té, B0 Thong tin va Truyén thong, B Tai
nguyén va Moi truong, Bo Nong nghiép va Phat trién Nong thon, B6 Cong Thuong, Bo Lao dong-Thuong binh xa hi,
Ngén hang nha nude, Bao hiém Xa hdi Viét Nam, Kiém toan nha nudc.
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bénh BHYT thuc hién tra ctru thong tin thé BHYT bang Cin cudc cong dan gin
chip, v6i 36.412.474 lugt sir dung thé can cudce cong dan gin chip dé kham chira
bénh trén toan qudc.

- CSDL ho tich dién tir toan quéc: Tinh dén ngay 21/06/2023, trén H¢ théng
dang ky va quan 1y ho tich da c6 42.191.471 dir 1iéu dang ky khai sinh, trong do6
6 8.873.051 tré em duogc cap SO dinh danh ca nhan theo quy dinh, 5.004.800 hd
so khai sinh c6 s6 dinh danh c4 nhin dugc chuyén sang hé théng ctiia Bao hiém
x3 hoi; 10.444.538 dit liéu dang ky két hon; 7.211.352 dir liéu dang ky khai tir va
10.265.428 dir liéu khac.

- CSDL dét dai quoc gia: 63/63 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong dang
trién khai xay dung CSDL dat dai, trong d6 c6 219/705 don vi hanh chinh cap
huyén da hoan thanh viéc xay dung CSDL dia chinh va dua vao quan 1y, van hanh,
khai thac va str dung. B6 Tai nguyén va Méi truong dang trién khai dy an “Tang
cwong quan Iy dat dai va co sé dir liéu dat dai” v6i 231 huyén cua 28 tinh. Pén
thang 6/2023, da hoan thanh CSDL dat dai v6i day du 4 thanh phan cua 141/231
huyén 2 (dat 61%) thudc 23 tinh thanh phd %. Tinh dén ngay 09/06/2023, da hoan
thanh thém 69 huyén (dang tién hanh céng tic nghiém thu, dwa vao vin hanh),
tong cong dat 210/231 huyén (90%). Dy kién dén hét thang 6/2023 hoan thanh
231/231 huyén. Nhu vay, tinh dén ngay 09/06/2023, trén ca nudc da co co so dir
liéu cta 429/705 huyén.

- CSDL quéc gia vé tai chinh: B Tai chinh da x4y dung, hoan thién cic
CSDL chuyén nganh phyc vu Bé an xdy dung CSDL qudc gia vé tai chinh (bao
gém 12 CSDL chuyén nganh). Pén thang 6/2022, Bo Tai chinh di hoan thanh xay
dung va da dua vao trién khai st dung 09 CSDL chuyén nganh; 03 CSDL chuyén
nganh dang t6 chirc nang cap va hoan thién.

- CSDL quéc gia vé can bo, cong chtrc, vién chirc: Nhu da trinh bay tai Muc
4, Phan I.

- Vé két nbi, chia sé dir liéu qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qubc gia
(NDXP): NDXP da két ndi voi hé thong ctia 98 co quan, don vi, doanh nghiép;
09 CSDL va 14 hé thong thong tin cung cap dich vu chia sé dir liéu. Tong s6 giao
dich thyc hién thong qua NDXP tinh dén hét thang 6/2023, dat 286.991.573 giao

25 141 huyén: Cao Bing (2), Thai Nguyén (8), Lao Cai (9), Son La (5), Bic Giang (2), Thai Binh (8), Ha
Nam (6), Nam Dinh (5), Ninh Binh (3), Hai Phong (6), Ngh¢ An (7), Ha Tinh (7), Quang Tri (9), Quang Ngai (2),
Khanh Hoa (2), Bak Lik (3), Tay Ninh (6), Tién Giang (2), Bén Tre (9), Tra Vinh (9), Long An (15), Vinh Long
(4), An Giang (11) riéng tinh Béc Ninh (2) huyén khong thuc hién tiép.

26 10 tinh hoan thanh cong tic xay dung CSDL dat dai gém: Lao Cai (9/9), Thai Binh (8/8), Ha Nam (6/6),
Ninh Binh (3/3), Quang Tri (9/9), Tay Ninh (6/6), An Giang (11/11), Long An (15/15), Bén Tre (9/9), Tra Vinh (9/9).
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dich (279.790.571 giao dich thanh c6ng?’, 7.201.002 giao dich thét bai?®); trung
binh hing ngdy c6 khoang 1,59 triéu giao dich thuc hién théng qua nén tang. Téng
s6 giao dich thuc hién thong qua NDXP tir khi dua vao st dung dén nay 13 hon
1,328 ty giao dich.

b) Viéc chua lam tét: Viéce trién khai, dua vao khai thac trén quy mé qubc
gia CSDL dét dai qubc gia, CSDL qudc gia vé tai chinh con cham, chwa dong bd
vO1 cac co so dir liéu quéc gia khac, chua dat duoc ky vong cua Chinh phu, cua
xa hoi.

¢) Bai hoc kinh nghiém: Tir két qua trién khai tao 1ap, két ndi, chia sé dit liéu
trén quy md quoc gia vé dit liéu can bd, cong chirc, vién chirc do B Noi vu chi
tri thuc hién trong 06 thang dau nam 2023, co thé rit ra bai hoc vé phuong cham
hanh dong trong trién khai CSDL quéc gia: “Cé quyét tim, c6 con dwong”. Thuc
té, trong nhiéu nam viéc trién khai cac CSDL qudc gia tao nén tang phat trién
chinh phu dién tir, thuc day chuyén d6i s Viét Nam con cham, chua dap tng yéu
cau cudc song. Pién hinh, CSDL qudc gia vé Dan cu, “khéi ddng” tir nhitng nim
2010, mat dén khoang 10 nim dé “vwot chwéng ngai vat”, bat dau “ting toc” tir
nam 2020, két qua sau chién dich than toc, day quyét tAm véi 500 ngay dém,
CSDL quéc gia vé Dan cu dugc hoan thanh, dua vao khai thac (tir thang 7/2021).
Pé c6 dugc két qua trién khai CSDL quéc gia vé Dan cu, Pé an 06 (13 bo, nganh,
63/63 dia phuong, 04 doanh nghiép két ndi, khai thac) nhu hién tai thi mot trong
cac yéu td quan trong nhat, o tinh quyét dinh 1a sy quyét tam ctiia B Cong an.

1.5. Dich vu cong truc tuyén

a) Két qua dat dwoc:

- DVCTT toan trinh: Trong 06 thang dau nim 2023, cic bd, nganh, dia
phuong tiép tuc diy manh cung cdp DVCTT theo hudng toan trinh quy dinh tai
Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/06/2022 ctia Chinh phu quy dinh vé viéc
cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cia co quan nha nudc trén moi
truong mang. Vi su chi dao quyét liét ciia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, sy
nd lyc cia cac bd, nganh, dia phuong, ty 1&é DVCTT toan trinh trén téng s6 du
diéu kién 1a 90,66%.

- Cong Dich vu cong qudc gia:

+ Vian phong Chinh phu d phdi hop véi Bo Cong an va cac co quan co lién
quan tich hop, cung cip 25/25 dich vu cong thiét yéu theo Dé an s6 06 va 10/28

2101 giao dich thanh cdng tng véi 01 lugt truy vAn cta bén st dung dich vu chia s¢ dit li¢u va nhén lai
duoc dir ligu tir bén cung cép dich vu chia sé dir liéu.

2801 giao dich that bai tng véi 01 luot truy vAn ctia bén st dung dich vu chia sé dir li¢u va khong nhan lai
dugc dit lidu tir bén cung cép dich vu chia sé dit liéu do cac 15i nhu: hé thong cung cap dich vu bi 16i, dudng truyén
bi 161, 18i vé& xac thuc, quyén khai thac dich vy, 16i vé dinh dang dir lidu ctia bén khai thac dich vu...
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dich vu cong theo Quyét dinh s6 422/QD-TTg, hién con 18/28 thu tuc, nhom
TTHC? chua duge cac bd nganh hoan thién viée tai cAu trac quy trinh, cung cp
DVCTT trén Cong Dich vy cong quéc gia.

+ Pac biét, viéc cong khai két qua danh gia chat luong phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép trong giai quyét TTHC, cung cap DVC tai bd, nganh, dia phuong
theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cia Thu tuéng Chinh pha di
g6p phan vao qué trinh minh bach héa thong tin, ning cao trach nhiém giai trinh
va thuc thi cong vu ctia timg can bd, cong chirc trong tiép nhan, giai quyét TTHC
tai cac bg, nganh, dia phuong. Theo do, dinh ky hﬁng thang cac bg, nganh dia
phuong thuc hién cong khai danh sach co quan, td chirc, c4 nhan chAm mudn trong
giai quyét TTHC, DVC trén Cong Thong tin dién ttr, cac ho so TTHC dé cham,
mudn déu phai co bao cdo giai trinh 1y do voi nguoi dimg dau co quan, don vi va
thuc hién xin 16 ngudi dan theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
cta Chinh phu.

+ Vian phong Chinh phii da thyc hién cong khai két qua danh gia cia cac bo,
nganh, dia phuong trén Céng Dich vu céng qudc gia theo ding dir liéu da duoc
bd, nganh, dia phuong tich hgp, dong bd vi Cong Dich vu cong quoc gia dé
nguoi dan, doanh nghiép theo doi, giam sat, danh gia viéc thuc hién. Theo s6 liéu
xép hang theo thoi gian thuc trén Cong Dich vu cong qudc gia tinh dén 12h ngay
23/06/2023, 10 tinh c6 diém danh gia chung cao nhat gdbm: Ca Mau, Ha Nam,
Hoa Binh, Bic Giang, Thai Nguyén, Lam Déng, Yén Bai, Nam Dinh, Lao Cai,
Tay Ninh; 10 tinh c6 diém danh gia chung thap nhat gom: Pak Nong, Vinh Long,
Bac Liéu, Gia Lai, Déng Nai, Tuyén Quang, Binh Thuan, Kién Giang, Tra Vinh,
Pong Thap.

+ Viéc cung cap DVCTT trén Cong Dich vu céng qudc gia ¢d chuyén bién
ro rét. Hién Céng Dich vu cong quéc gia da két ndi, tich hop véi 150 CSDL,
HTTT cua cac co quan, don vi; cong khai toan by hon 6,4 nghin thu tuc hanh
chinh, trong d6 da tich hop, cung cap trén 4,4 nghin DVCTT (chiém hon 67%);
Trong 06 thang dau nam 2023, Cong d4 cé hon 3,6 triéu tai khoan dang ky; hon
55,98 triéu ho so dong bo trang thai; hon 7,88 triéu luot thyc hién cac dich vu
tién ich; hon 9,75 triéu ho so truc tuyén thuc hién tir Céng; hon 6,8 triéu giao
dich thanh toan tryc tuyén voi sé tién hon 2,39 nghin ty dong. Lily ké dén nay,
Cong c6 hon 7,77 tri¢u tai khoan (tang hon 3,8 lan so v&i cing ky nim ngoai);
hon 212 triéu ho so dong bo (ting hon 1,76 1an so voi cing ky nam ngoai); hon
17,49 tri¢u luot thuc hién cac dich vu tién ich (tdng hon 3 1an so véi cung ky nam

29 Gém: B9 Tai nguyén va Mdi truong ¢6 03 thii tuc, nhom thu tuc; B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
¢6 02 th tuc; B Tai chinh ¢ 02 thii tuc; Bo Ké hoach va Pau tu c6 03 thii tuc, nhom thi tuc; BO Y té ¢6 02 thu
tuc, nhoém thu tuc; B Tu phap c6 02 thu tuc, nhém thi tuc; Bao hiém Xa hoi Viét Nam c6 02 tha tuc; Tap doan
Dién lyc Viét Nam c6 01 thu tuc; Lién doan Thuong mai va Cong nghié¢p Viét Nam c6 01 thu tuc.
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ngoai); 17,72 triéu ho so truc tuyén tir Cong (ting hon 4,4 1an so voi cung ky nam
ngoai); hon 10,98 triéu giao dich thanh toan truc tuyén véi sb tién hon 6,056
nghin ty dong (ting hon 3 14n so véi cing ky nim ngoai); hon 315 nghin cudc
goi toi tong dai.

b) Viéc chwa lam tot:

- Ty 1€ DVCTT toan trinh dua vao str dung dé nguoi dan co thé tu thuc hién
100% cac budc tai nha con thép; chét luong DVCTT (don gidn, thuan ti¢n, nhanh,
an toan, an ninh mang) con thap, chua dat ky vong cta nguoi dan, doanh nghiép
khi so sanh dich vu thuoc khu vuc tu.

- Ty 1& ho so DVCTT toan trinh con thap (dat khoang 35%), chua giam tai
cho cong chtrc tai bo phan mot ctra, can bo nghiép vu; nhiéu trudng hop lam ting
cong viéc khi phai xir 1y song song trén ban gidy va ban dién tir, din dén gy kho
khan, btrc xtic cho ca cong chic va ngudi dan, doanh nghiép. Dién hinh 1a viéc
nguoi dan thanh phd Ha Noi xép hang tir 4h sang dé nop ho so cap phiéu 1y tu
phép, cong chirc tu phap nhiéu dia phuong phai 1am viéc ngoai gio hanh chinh dé
nhap, xir Iy nghiép vu trén nhiéu phan mém.

¢) Bai hoc kinh nghiém: T thuc tién trién khai DVCTT thoi gian qua, c6 thé
nhan thay thoi quen ngai thay doi 1a mot trong cac rao can 16n nhat va dé c6 thé
thuyét phuc nguoi dan, doanh nghiép thay doi théi quen thi can: (1) Chinh co
quan nha nudc phai gwong miu thay doi minh; (2) Chat lugng cia DVCTT phai
tot nhu dich vu ciia khu vy tur:

- Guong mAu thay d6i minh: (1) Nhan thirc tir 1dy minh lam trung tdm sang
ldy ngudi sir dung 1am trung tam; (2) Thai do tir ban phat sang phuc vu; (3)
Hanh dong tir tho o sang coi cai kho ctia nguoi dan doanh nghiép 1a cai kho cua
chinh minh can phai giai quyét; (4) Ngudi dimg dau cip uy, chinh quyén, tha
trudng cac co quan, don vi, dia phuong va can bg, cong chirc, vién chuc, ngudi
lao dong, thanh vién T6 CNSCD can gwong miu, di dau, quyét liét, sing tao,
tu minh sir dung DVCTT ctia minh lam ra, “cam tay chi viéc” giai doan dau con
bd ngd, roi sé thanh thoi quen va ngudi dan, doanh nghiép c6 thé tu lam 100%
cac budc tir nha ma khong can dén co quan nha nudc; (5) Can “phat huy sirc manh
bén trong, két hop sirc manh bén ngoai” thong qua viéc huy dong cac ngudn luc
x4 hoi hoa nhu: hé trg dién thoai thong minh; tién dién thoai, bicu duong, khen
thuong kip thoi... cho nhiing thanh vién tham gia T6 CNSCD, dé ho yén tam cong
hién trong hoat dong thién nguyén vi cong dong.

- Lc bat dau thi c6 thé “trim hoa dua né” cic hé théng cung cap DVCTT
dé khuyén khich sy phat trién, tim ra dugc mé hinh chuan; dé di xa, bén ving thi
can kiém soat chit vé chat lrgng dich vu, huéng dén mo hinh nén tang s6 thong
nhat vé nghiép vu, dir liéu, irng dung, cong nghé, chit lwong.
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1.6. Ung dung, dich vu ngi bé
a) Két qua dat dwoc:

Céc Umg dung, dich vu noi bo tiép tuc duogc déy manh st dung, giup nang cao
hiéu qua, hiéu luc quan 1y, chi dao, diéu hanh cta 13nh dao, thyuc thi cong vu cua cong
chure, vién chire, gop ph?m cai cach hanh chinh, huéng dén nén hanh chinh hién dai,
thong minh, khong gidy to, cu thé:

- Tryc lién thong van ban qudc gia:

+ 100% cac bg, nganh, dia phuong da két nbi guri, nhan van ban dién tr
thong qua Truc lién thong van ban qudc gia, trong d6 c6 khoang 30.000 don vi
hanh chinh cac cap. Ngoai khdi cac co quan hanh chinh nha nudc, Van phong
Chinh pht d4 t6 chirc két nbi t6i cac co quan cua Pang, Van phong Chu tich nuée,
Vin phong Quéc hdi, Toa an nhan déan t6i cao, Vién Kiém sat nhan dén téi cao,
Uy ban Giam sat tai chinh quoc gia, Ngan hang Chinh sach x4 hoi, co quan Trung
wong ctia cac TH chirc Chinh tri - X3 hoi, mot s6 tip doan, tong cong ty nha nude. ..

+ Vin phong Chinh pha hién dang tham muu sira d6i, bd sung Quyét dinh
s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 trong d6 c6 mot sé diém méi nhu sau: (1)
Cho phép doanh nghiép, cd nhan giri van ban dién tr té1 cac co quan hanh chinh
nha nudc; (2) Bo sung quy trinh xir 1y cong viéc trén moi truong dién tir; (3)
Nghién ctru, bo sung cac quy dinh lién quan dén giri nhan van ban co chta noi
dung, thong tin bi mat nha nudc gitta cadc co quan hanh chinh.

+ Trong 06 thang dau nam 2023, s6 luong vin ban dién tir, giri, nhan qua
Truc khoang 3,6 triéu vin ban, gap 1,3 1an so v6i cung ky nam 2022. Tinh dén
nay, da ¢6 hon 23 tri€u van ban guri, nhan trén Truc.

- Hé théng thong tin phuc vu hop va xir 1y cong viéc cua Chinh phu
(e-Cabinet): Trong 6 thang dau nam 2023, Hé théng da phuc vu 10 héi nghi, phién
hop cua Chinh phu, thyc hién xt 1y 199 phiéu lay ¥ kién thanh vién Chinh phu
(thay thé gan 60 nghin ho so, tai liéu gidy). Tinh dén nay, Hé théng di phuc vu
75 hoi nghi, phién hop ciia Chinh phii va thyc hién xir Iy 1.670 phiéu lay y kién
thanh vién Chinh phu (thay thé hon 575 nghin ho so, tai liéu gidy).

- Hé thong thong tin bao cdo Qudc gia, Trung tAm thong tin chi dao diéu hanh
ctia Chinh phii, Thu tuéng Chinh phii: Nhu da trinh bay tai Myc 6, Phan I.

- Hé thong giam sat, do luong mirc d6 cung cap va sir dung dich vu Chinh
phu s6 (EMC):

+ Pén thang 06/2023, EMC da két ndi, thu thap s6 liéu vé tinh hinh sir dung
thong tin va DVCTT trén Cong thong tin dién tir, Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh cua 20/20 bg, nganh, 63/63 dia phuong phuc vu gidm sat, danh



28

gid hi¢u qua, muc do cung cép va st dung DVCTT, dya trén dir li¢u sinh ra tir may,
tw dong, tirc thoi, khong biét n6i doi.

+ TOP 5 dia phuong duoc quan tdm nhét trén khong gian mang: Thai
Nguyén, Thtra Thién Hué, Ba Nang, Ca Mau, Bic Giang; TOP 5 b0, nganh duoc
quan tam nhét trén khong gian mang: Bao hiém X3 hoi Viét Nam, Bo K& hoach
va Pau tu, BO Giao thong van tai, B§ Tai chinh, B Thong tin va Truyén thong.
Hang ngay, Hé thong EMC thu nhan hon 05 triéu twong tac cua to chic, c4 nhan
trén cac Cong thong tin dién tir ciia co quan nha nuéc (Theo Similarweb udc
luong: Shopee.vn 4 triéu/ngay; Lazada.vn 1,2 tri¢u/ngay; Tiki.vn 0,29 tri€u/ngay;
Facebook.com 580 tri¢u/ngay; Twitter.com 220 tri¢u/ngay; Zalo.me 4,18
tri¢u/ngay).

+ Péanh gia dudi vai tro nguoi ding cudi, TOP 5 dia phuong ¢6 HTTT giai
quyét thu TTHC t6t nhat: Can Tho, Yén Bai, An Giang, Bén Tre, Binh Pinh; TOP
5 bo, nganh c6 HTTT giai quyét TTHC t6t nhat: Bo Giao thong van tai, Bo Quéc
phong, Bo Cong Thuong, B6 Cong an, B6 Thong tin va Truyén thong. Hang ngay,
EMC thu nhan hon 01 triéu twong tac ciia to chiic, c4 nhan trén cac HTTT giai
quyét TTHC cap b, cap tinh. EMC ghi nhan trung binh c6 57 giao dich/giay; thoi
diém cao diém 1 hon 100 giao dich/giay.

- Trién khai tro 1y do:

+ Tro 1y 40 dugc xdy dung va trién khai thi diém nham hd tro cong chic,
vién chtrc, nguoi lao dong trong cong viée tai B Thong tin va Truyén thong, Toa
an nhan dan t6i cao, Lang Son..., trudc mat tip trung vao hoi dap quy dinh trong
van ban phap luat va hoi dap cac tinh huéng quan 1y nha nudc nganh.

+ 18 co quan (16 tinh va 02 bo, nganh) trién khai tro 1y ao trén Cong Dich
vu cong dé hd tro ngudi dan, doanh nghiép st dung DVCTT.

b) Viéc chwa lam tot:

Hau hét viéc trién khai Tro 1y 4o 14 dang & giai doan thir nghiém, ndi dung
tra 101 han ché trong mot vai linh vuc véi chat luong khong cao.

¢) Bai hoc kinh nghiém:

Két qua trién khai “Tro ly 40” cia Toa 4n nhan dan to1 cao thoi gian vira qua
minh ching cho phuong cham t6 chuc trién khai chuyén doi s6 bai ban, thuc
chat, hi¢u qua, lam dau chac do, lam dau dit do.

1.7. Nguon nhan luc sé
a) Két qua dat duoc:

- T6 chirc trién khai Quyét dinh sd 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 (Bé an
146): Bén thang 6/2023, di to chirc boi dudng, tip hudn vé chuyén ddi sb cho
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204.397 luot can bo, cong chure, vién chuc cia cac bd, nganh, dia phuong; boi
dudng, tp hudn cho 255.545 thanh vién T6 CNSCPD; phd cip k¥ ning sé cho
nguoi dan dat gﬁn 18 tri¢u luot truy cap. Téng s6 luot can bo, cong chure, vién
churc hoan thanh khoéa hoc, ca truc tuyén va truc tiép 1a 27.855.

- Trién khai T6 CNSCD:

+ 63/63 tinh, thanh phd di thanh 1ap cac T6 CNSCD dén timg thon, t6 dan
phé, khu dan cu, khém, 4p dan cu véi hon 74.422 T6 CNSCP va 348.362 thanh
vién, trong d6 52/63% tinh, thanh phd hoan thanh 100% dén cap xa. Mdi T
CNSCP c6 khoang 04 dén 09 thanh vién, trong d6 T trudng céc to dan phd, Cong
an khu vyuc, Ban chap hanh Poan Thanh nién (cac chi doan, doan co s&) va Doanh
nghiép cong nghé so 1a luc luong nong cot.

+ Cac thanh vién cua T6 CNSCD c6 nhiém vu “di tirng ngd, go timg nha,
hwéng din tirng ngudi ” biét, hiéu va thuc hién 05 nodi dung k¥ ning s co ban: (1)
St dung DVCTT; (2) Mua sam tryuc tuyén; (3) Thanh toan truc tuyén; (4) Tu bao vé
minh trén khong gian mang; (5) Sir dung nén tang s6 khac tuy dic thu cua
dia phuong.

b) Viéc chia lam tot:

- Cong tac trién khai T6 CNSCD tai mot sd dia phuong con cham, thiéu chu
dong, mang tinh hinh thtrc, cach thirc tiép can hudng dan ngudi dan st dung cong
nghé sb, dich vu s6 chua sat véi tinh than “di tirng ngé, gé tirng nha” hay “cam
tay chi viéc”; nhiéu thanh vién To CNSCP van chua nam viing ndi dung, chua
tiép can duoc ngudi dan hodc chua biét cach hudng dan ngudi dan; nguoi dan
chua cam théy duoc gia tri loi ich thiét thuc mang lai tr viéc ing dung cong nghé
vao doi song hang ngay.

- Céac chuong trinh dao tao, boi dudng tai cac cap chua dap ing nhu cau vé
s0 lugng, chat luong ngudn nhan luc trong tién trinh chuyén doi s6 quoc gia. Viée
nghién ctru, trién khai M6 hinh gido duc dai hoc s6 con cham.

¢) Bai hoc kinh nghiém: Tix két qua ciia Pa Nang, dé tao sy chuyén bién cin
ban trong nhan lyc s6 c6 thé ap dung phuong cham hanh dong 2 cin + 1 diy manh:
(1) Mot 13, can c6 Ké hoach trién khai dong b, tong thé trong tat ca cac khu vuc,
nhom ddi tuong; (2) Hai 13, ¢an c6 cach tiép can riéng pht hop va ndi dung dao tao
tuong tmg mdi nhom dbi tuong; (3) Ba 1a, diy manh truyén thong va phat huy vai

30 52/63 tinh, thanh phd trién khai 100% dén cip xa: An Giang, Ba Ria - Viing Tau, Bac Liéu, Bic Giang,
Bic Kan, Bic Ninh, Bén Tre, Binh Dinh, Binh Phudc, Binh Thuan, Cao Béng, Pk Nong, Dién Bién, Déng Nali,
Gia Lai, Ha Giang, Ha Nam, Hai Duong, Hau Giang, Hoa Binh, Hung Yén, Kién Giang, Kon Tum, Khanh Hoa,
Lai Chau, Lang Son, Lao Cai, Lam D@)ng, Long An, Nam Dinh, Ninh Binh, Ninh Thuén, Pht Tho, Quang Ninh,
Quang Ngii, Quang Tri, Soc Tring, Son La, Tién Giang, TP. Can Tho, TP. Pa Ning, TP. Hai Phong, TP. Ho Chi
Minh, Tuyén Quang, Théi Binh, Thai Nguyén, Thanh Hoa, Thira Thién - Hué, Tra Vinh, Vinh Long, Vinh Phuc,
Yén Bai.



30

trd T6o CNSCD @ di timg ngd, g6 timg nha, hudng dan timg ngudi dan, ho gia dinh
k¥ ning tng dung cong nghé sb.

1.8. An toan, an ninh mang
a) Két qua dat dwoc:

- Ty 16 HTTT cua co quan nha nudc hoan thanh phé duyét cip do an toan
HTTT: Theo bao cdo cua cac by, nganh va dia phuong, tinh dén thang 6/2023,
toan qudc di phé duyét cap do an toan HTTT cho 1.949 hé théng/ tong sb 3.094
HTTT, dat 63% ting 2 1an so v&i cung ky nim 2022 (tinh dén thang 6/2022, ty 18
phé duyét ho so dé xuat cap do 1a 31%).

- Ty 1 cac trang, cong thong tin dién tir cia co quan nha nudc duge danh gia
an toan thong tin va dan nhan tin nhiém mang: Trong 06 thang dau nam 2023,
tong cac trang, cong thong tin dién tr cia co quan nha nudc duge danh gia an
toan thong tin va dan nhan tin nhiém mang la 479 website (trong do: 92 website
thudc cac b nganh va 387 thudc cac tinh/thanh) da duoc kiém duyét va dat ching
nhan. Pén thang 6/2023, tong cac trang, cong thong tin dién tir ctia co quan nha
nudc dugce danh gia an toan thong tin va dan nhan tin nhiém mang 1a 3.639 website
(trong do: 2.930 website thudc co quan nha nude, 51 website thudc cadc don vi bdo
chi va 658 website thudc don vi khac) di duge kiém duyét va dat chimg nhén,
tang so voi cting ky nim 2022 (tong céc trang, cong thong tin dién tir cia co quan
nha nudc dugc danh gia an toan thong tin va dan nhan tin nhiém mang la 3.211
website).

- S6 cudc tan cong mang vao cac HTTT tai Viét Nam: Trong 06 thang dau
nam 2023, téng s6 cudc tan cong mang vao cac HTTT tai Viét Nam la 6.362 cudc
tan cong, giam 4,2% so véi cung ky nam 2022 (6.641 cudc tan cong).

- Doanh thu an toan thong tin mang: Doanh thu thang 6/2023 dat 299 ty dong,
giam 13,6% s0 véi thang 6 nam 2022 (346 ty dong); Doanh thu Quy II nim
2023 dat 892 ty dong, tang 23,5% so v6i Quy 1/2023 (722.2 ty dong); tang 6,2%
so voi Quy II nam 2022 (840 ty dong); Doanh thu 6 thang dau nim 2023 dat
1.614,2 ty dong, ting 13,8% so véi 6 thang dau nam 2022 (1.418,3 ty dong).

b) Viéc chuwa lam tot: Ty 1& hé thong thong tin ciia co quan nha nude dap tng
yéu cau bao dam an toan HTTT theo cip d6 (Piéu 19 Nghi dinh 85/2016/ND-CP
quy dinh vé phuong an bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do) con rat
thap: méi khoang 9,2%.

¢) Bai hoc kinh nghiém: Céc giai phap bao dam an toan, an ninh mang dé
g6p phan tao 1ap “Niém tin s6” ctia cac co quan, to chirc hién phan 16n nim & trén
“oidy” (khoang 9,2% HTTT cua co quan nha nudc dap Gng yéu cau), can phai
dugc khan truong trién khai néu khong muén “Mét 1An mat tin van sy bt tin”.
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1.9. Nguén kinh phi chi cho Chuyén déi so
a) Két qua dat dwoc:

Thuc dy hoat dong tng dung cong nghé thong tin phuc vu chuyén d6i sb
trén pham vi toan quéc, trén tinh than st dung tiét kiém, hiéu qua ngan sach
nha nude chi cho tmg dung céng nghé thong tin phuc vu chuyén d6i sé va tranh
sai pham; Bo TT&TT di c¢6 Vin ban s6 2509/BTTTT-CDSQG ngay 29/6/2023
nhic nhd va luu ¥ cac cac bo, co quan Trung uong, Uy ban nhan dan céc tinh
thanh phd truc thudc Trung wong (cac b, nganh va dja phuong) mot sb noi dung
nhu sau:

- Can clr cac van ban quy dinh ciia phap luat vé quan 1y dau tu ung dung
cong nghé thong tin str dung ngudn vén ngan sach nha nude, cac bo, nganh va dja
phuong ban hanh cac quy ché, quy dinh chi tiét trién khai thuc hién cac hoat dong
dau tu Gmg dung céng nghé thong tin phuc vu chuyén doi sé thudc pham vi quan
ly. Trong d6 can phan cong, giao nhiém vy, xac dinh rd tham quyén, trach nhiém
cua cac don vi lién quan; trinh ty, thu tuc thuc hién.

- Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 ctia Chinh phu quy dinh quan
ly dau tu Gmg dung cong nghé thong tin st dung ngudn von ngan sach nha nude
d3 quy dinh nhiéu hinh thirc thuc hién dau tu Gng dung cong nghé thong tin phuc
vu chuyén d6i s6. Cac bo, nganh va dia phuong lua chon hinh thirc trién khai phu
hop véi cac nhiém vy chuyén d6i sé va nguon von sir dung. C6 thé tham khao
cach phan biét, lua chon hinh thirc thuc hién nhu sau: thuc hién thué dich vu cong
nghé thong tin d6i véi nhimg hé thong thong tin, phan mém da pho bién hodc thay
d6i nhanh chong; thuc hién dau tu, mua sam nhitng hé théng, phan mém mang
tinh cbt 161, ddc thu riéng cua nganh, cta dia phuong.

- Tang cuong giam sat thyuc hién dau tu; thanh 1ap cac t0, doan kiém tra, giam
sat doc 1ap viée tuan tha cac quy dinh cua phap luat dau tu Gng dung cong nghé
thong tin str dung ngudn von ngan sach nha nude thudéc pham vi quan 1y.

- Chi dao co quan, don vi chuyén trach cong ngh¢ thong tin cac bg, nganh va
dia phuong ra soat tong thé trach nhiém cia cac bo, nganh, dia phuong trong thuc
hién cac quy dinh ctia phap luat c6 lién quan va phuong an t6 chirc, trién khai ting
nhiém vu.

b) Viéc chuwa lam tot:

Nhiéu CSDL, hé thong thong tin, nén tang s6 da dugc xay dung, dua vao van
hanh, tuy nhién, van chua c6 mot quy dinh chung, cu thé vé bb tri kinh phi cho
viéc van hanh, duy tri cac hé thé)ng trong co quan nha nudc. biéu nay tao Nén mot
“rao can” 16n trong vi¢c bao dam hoat dong lién tuc, thong sudt, tin cay, an toan,
an ninh mang ctia Cac hé thong, dic biét 1a cac hé thong quan trong phuc vu ngudi
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dan, doanh nghi¢p, hoat dong cua nén hanh chinh.

¢) Bai hoc kinh nghiém: Dé c6 ngudn kinh phi nhim bao dam CSDL qudc
gia vé Dan cu hoat dong duoc lién tuc, on dinh, thong subt, tin cdy, an toan,
an ninh mang, dap ung yéu cau vé chit luong dich vu cong truc tuyén, dich vu,
tién ich trong kinh té s, xa hoi sd ciia ngudi dan, doanh nghiép ngay cang cao,
Bo Cong an d3 phdi hop voi Bo Tai chinh ban hanh Thong tu sé 48/2022/TT-
BTC ngay 03/8/2022 cta Bo Tai chinh quy dinh murc thu, ché do thu, nop, quan
Iy va str dung phi khai thac va str dung thong tin trong Co s& dit liéu qudc gia vé
dan cu.

2. Kinh té s
2.1. Két qua dat dwoc

- Uc tinh so bd ty trong kinh té s6/GDP trong 06 thang dau nim 2023 dat
khoang 14,96%.

- Bén thang 6/2023, da c6 03/30 bo, nganh, co quan ngang bd, co quan truc
thudc Chinh phii, 36/63 dia phuong da ban hanh ké hoach hanh dong trién khai
Chién lugc qudc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi sé dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030; 29/63 dia phuong ban hanh Ké hoach hd trg, thuc day chuyén doi
sb, thanh toan khong dung tién mat trong cac truong hoc, co s gido duc va bénh
vién, co sé y té va cdc mo hinh thi diém thanh toén s, y té; 31/63 dia phuong da
ban hanh ké hoach hanh dong thuc day doanh nghiép nho va vira chuyén doi s6.

2.2. Vigc lam chwa tot

- Con nhiéu bd, nganh (khoang 90%), dia phuong (khoang 43%) chua ban
hanh K& hoach hanh dong trién khai Chién luoc qudc gia phat trién kinh té s6 va
x4 hoi sb.

- Céc b, nganh, dia phuong dang tap trung nhiéu hon cho phat trién chinh
phu sé/chinh quyén sd, chua quan tAm dung muc trong phat trién kinh té s va x4
hoi sb. Ngoai ra, nhan lyc dé thuc déy phat trién kinh té sd tai cac bd, nganh, dia
phuong con rat han ché.

- Po ludng kinh té s dang trong qua trinh nghién ciru hoan thién do chwa c6
phuong phap do luong thong nhat ca trén thé gidi va Viét Nam va con thiéu
dir liéu dau vao (khong co dir lidu lich sir, cac dir liéu hanh chinh thuong co
do tré 16n).

2.3. Bai hoc kinh nghiém

Két qua trién khai SMEdx d4 tao niém tin 16n hon vé khang dinh nén tang
s6 1a giai phap hd tro hiéu qua dé thic ddy phat trién kinh té s6 nhanh tai Viét
Nam. Cong thirc dé thuc dy cac nén tang sb 1a “Doanh nghiép lam nén ting,
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Nha nuéc thic diy sit dung dwa trén thiét 1ap niém tin”, thé hién & chd co
quan nha nudc xac thuc, cong bo va quang ba, tir d6 doanh nghi¢p nhé va vira tin
tuong str dung; lam tir dé dén kho, tir diém dén dién rong.

3. X4 hoi sb
3.1. Két qua dat dwoc

- Nam (05) thang dau nam 2023, téng s6 luot tai tng dung di dong tir Viét
Nam dat 1,41 ty lugt (chiém 2,2% luot tai tmg dung toan cau), giam nhe so véi
cung ky ndm 2022 1a 3,04% va so véi cung ky nam 2021 tang 19,25%. Trong do,
gan 75% luot tai 14 tir cac thiét bi st dung hé diéu hanh Android. Doanh thu giao
dich truc tiép qua Gmg dung di dong (in-app purchase) cua thiét bi sir dung hé diéu
hanh iOS ghi nhan cao gap 1,5 lan so vai thiét bi Android, véi tong doanh thu trén
ca 02 kho tmg dung dat hon 100 tri¢u do.

- Binh quén thoi lugng mdi nguoi dung danh dé st dung cac ung dung di
dong cua Viét Nam la 64 gio/thang va ty 1€ luot nguoi dung st dung cac ung
dung c6 diang ky tru sé tai Viét Nam chiém khoang hon 22% so véi tong s6 luot
nguoi dung cua toan thi truong Viét Nam.

- Bén thang 6/2023, hién c6 khoang 60 nén tang/tng dung di dong phuc vu
nguoi dan cua Viét Nam c6 trén 1 tridu nguoi dung sir dung binh quan hang thang,
trong do:

+ Nén tang c6 s6 luong ngudi dung dong nhat da dat gan 75 triéu nguoi ding
str dung binh quan hang thang, 19 tng dung di dong co trén 5 triéu ngudi dung sir
dung binh quan hang thang; 41 tmg dung c6 tir 1-5 triéu ngudi dung.

+ Xu hudng tiéu dung dich vu s6 ctia ngudi dan tap trung cha yéu & 02 nhom
nén tang so6 1a thanh toan s6 va giai tri. Trong nhom nén tang c6 trén 1 tridu nguoi
dung str dung binh quan hang thang, ¢ 14 nén tang phuc vu thanh toan s6 (chiém
23,33%); 14 nén tang phuc vu giai tri (chiém 23,33%); 07 nén tang phuc vu mua
sam (chiém 11,66%); cac nhom gido duc, tin tic, tro choi dién tir déu c6 03 nén
tang lot vao top nay. Pang chii y nhat c6 02 nén tang dich vu cong ciia co quan
chinh phu 1a VNeID udc so bo ¢6 8,5 triéu nguoi dung sir dung binh quan hang
thang (tang 05 triéu ngudi dung nguoi dung so vdi cung ky nam 2022) va VssID
c6 7,5 triéu ngudi dung sir dung binh quan hang thang.

- Zalo va Céc coc dan dau trong nhom nay vé sd lugng thoi gian ngudi ding
danh ra cho viéc str dung dich vu cua ung dung nay véi tong cong gan 02 triéu
gio trong 05 thang vira qua, c6 nghia 1a mdi thang, mot ngudi dung s& danh trén
5 tiéng dé st dung dich vu ctia 02 nén tang nay.
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3.2. Viéc lam chwa tot

- C4c nén tang s6 Viét Nam phuc vu nhu cau thiét yéu nhu: gido duc va hoc
tap, cham soc suc khde chua dugc thuc déy manh, hién chua c6 nén tang s6 “Make
in Vietnam” thong linh thij truwong.

- Trai nghiém ctia ngudi dung trén Internet van chi yéu tap trung & nhiing
thanh phd 16n, cac d6 thi.

3.3. Bai hoc kinh nghiém

- Tur két qua cua VTVGo, c6 thé thiy van hoa, gia tri truyén théng 1a 1a vén
quy, 1a cai diic trung, cdi duy nhét ciia din tdc va can phai duoc st dung phuc
vu xay dyung, phat trién nodi dung trén cac nén tang sd. Cé nhu viy moéi co thé tao
nén dong luc dot phat, sicc manh canh tranh dé co thé théng linh thi truong
trong nudc, trude khi vieon minh ra thé gidi. Phan cot (cong nghé, k¥ thuat) cua
nén tang s6 co thé gitp di nhanh giai doan dau, nhung dé di xa va bén viing can
phan hon (ndi dung) dic sac duoc tao nén tir viéc két thira, phat trién cac gid tri
van hoa, truyén théng cua dan toc.

- Cong thire thiic day nén tang s6 qudc gia: [(Bo chi tri nén tang s qudc gia)
+ (B6 Thong tin va Truyén thong) + (Nguoi st dung)] X (Gié tri van hoa, truyén
théng déan tc).

IV. TON TAIl, HAN CHE
Panh gia tong thé 06 thang dau nim 2023 cO 6 ton tai, han ché 1on nhu sau:

MGt la, cham tré trong viéc ban hanh ké hoach nim 2023. Thi tuéng Chinh
phu - Chu tich Uy ban Qudc gia vé chuyén d6i s6 da két luan chi dao sém ban
hanh Ké hoach nam 2023 ngay sau ky nghi Tét Nguyén dan Quy M4o. Tuy nhién,
dén ngay 04/4/2023, Ké hoach hoat dong cuia Uy ban Quéc gia vé chuyén doi s6
nam 2023 méi dugce ban hanh. Viéc ban hanh ké hoach quéc gia cham dan dén
hoat dong chuyén doi s6 cua cac bo, nganh, dia phuong trong 6 thang dau nam bj
cham tuong mg trong khau t6 chuc thuc hién.

Hai 1, cham tré trong viéc trién khai va pho bién cac nén tang s6 qudc gia.
Trong Chuong trinh Chuyén d6i s6 quoc gia, Chién luoc qudc gia phat trién chinh
phu s6, kinh té s6 va xa hoi s6 déu xac dinh phat trién nén tang s6 dung chung 14
giai phap dot pha dé thuc day chuyén d6i s6 nhanh hon, gitp giam chi phi, ting
hiéu qua hoat dong. Tuy nhién, dén nay, s lugng nén tang sé qubc gia duoc trién
khai rong rai chua nhiéu.

Ba 13, cham tré trong viéc hoan thién, ban hanh cac dinh muec, don gia cho
trién khai tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc,
dac bi¢t 1a dinh mtc quan tri, duy tri, van hanh, tich hop hé théng thong tin.
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Bon la, cham tré trong viéc ban hanh cac van ban huéng dan chuyén dé vé
dir liéu dé trién khai Nam Dir liéu s6 qudc gia.

Ném 13, cham tré trong viéc td chtrc kiém tra, giam sat, don dde thuong
xuyén, lién tuc. Thoi gian qua, cong tac kiém tra, gidm sat va dac biét la vai tro
d6n dbc cua Co quan Thuong tryc Uy ban va cua don vi Thuong truc Ban Chi
dao cac cép van chua dap tng duoc yéu cau, dan dén tién do thyuc hién mot sb
muc ti€u, nhiém vu quan trong chua c6 nhiéu tién trién, ¢ nguy co khong hoan
thanh muc tiéu dé ra.

Sau 13, cham tré trong viéc dé xuit ndi dung cip nhat kién thirc vé chuyén
d6i s trong chuong trinh bdi dudng ngach chuyén vién, chuyén vién chinh,
chuyén vién cao cap va chuong trinh dao tao vé Iy luan chinh tri. Hién nay, hau
hét cac chuong trinh bdi dudng chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao
cap, cac chuong trinh dao tao 1y luan chinh tri déu c6 nodi dung vé chuyén doi so.
Tuy nhién, ndi dung nay hién nay do cac co s¢ dao tao chu dong xay dung, chua
c6 khung chuong trinh téng thé chung, ndi dung chua sat véi thyc tién, chua gén
duoc v6i cac chuong trinh, chién luge quéc gia vé chuyén doi sd.

Trach nhiém chinh cta 06 ton tai, han ché trén trudc tién thude vé khau to
chtrc thuc thi ciia B Thong tin va Truyén thong - Co quan thudng tryc Uy ban
quéc gia vé chuyén doi so.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

Nim 2023 14 nam ban 1&, danh du ntra ching duong thuc hién Chuong trinh
Chuyén doi sé quéc gia giai doan 2021-2025. C6 duwoc mdt ndm 2023 thanh cong
s& quyét dinh két qua cta ca giai doan 2021-2025. Do vdy, B6 Thong tin va Truyén
thong kinh dé xuat Tha tuéng Chinh phu - Chu tich Uy ban Quéc gia vé chuyén
d6i s6 chi dao cac bd, nganh, dia phuong, doanh nghiép khan trwong to chirc
trién khai cic nhiém vy, hoan thanh cac muc tiéu theo Ké hoach hoat dong cua
Uy ban qudc gia vé chuyén d6i s6 ndm 2023, trong d6 chu trong cac nhiém vy
trong tdm sau day:

a) Ve the che so.

- Bo Tu phap chu tri, huéng dan, diéu phéi, don ddc cac bo, nganh thyc hién
ra soat cac van ban quy pham phap luat thudc trach nhiém ra soat cia co quan
minh dé phat hién cic vin ban can diéu chinh bao dam phu hop voi Luét Giao
dich dién tir nam 2023; tham muu, dé xuat Chuong trinh, Ké hoach stra doi, bo
sung cac van ban quy pham phap luit néu trén, bao dam viéc chuyén doi tir
phuong thirc 1am viéc truyén thong sang moi truong dién tir. Thoi han hoan thanh:
Thang 8/2023.
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- B6 Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hop véi Bé Tu phép va céc bo,
nganh lién quan hoan thanh dy thao toan bo cac Nghi dinh huéng dan Luat Giao
dich dién trong nam 2023, dé thang 03/2024 trinh Chinh phu ban hanh va c6 hi¢u
luc déng bd véi thoi gian Luat ¢6 hiu luc, tir 01/07/2024.

b) Vé ha tang s6-

- B6 Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hop véi UBND céc tinh, thanh
phd truc thudc Trung wong, chi dao, to chuc tiép tuc trién khai phu song di dong
tai cac thon/ban 16m séng nam trong Chuong trinh vién thong cong ich giai doan
dén 2025; thiic ddy hoan thanh muc tiéu ty 1& ho gia dinh phu cap quang dat 85%,
s6 thué bao bang rong c¢6 dinh trén 100 dan dat 25 thué bao/100 dan, s6 thué bao
bang rong di dong trén 100 dan dat 90 thué bao/100 déan. Thoi han hoan thanh:
Théng 12/2023.

- Bo Thong tin va Truyén thong chu tri lam viée truc tiép, huéng dan, dicu
phbi, don ddc cac bo, co quan ngang bo, co quan thudc Chinh phu xac dinh nén
tang s6 qudc gia, nén tang s6 nganh, linh vyc vu tién phat trién va thic day pho
cap su dung. Thoi han hoan thanh: Thang 8/2023.

¢) Vé nhan lyc so:

- B6 Giao duc va DPao tao trinh Thi tudng Chinh phti phé duyét B¢ an thi
diém mo hinh gido duc dai hoc s6. Thoi han hoan thanh: Thang 12/2023.

- B Thong tin va Truyén thong danh gia, cong bo Nén tang hoc truc tuyén
mo dai tra 13 nén tang s6 qudc gia phuc vu boi dudng, tap huan k¥ ning sb, to
chtrc hudng dan cac bo, nganh, dia phuong thuc hién boi dudng, tip huin k§ ning
s6 trén Nén tang. Thoi han hoan thanh: Thang 08/2023.

d) Vé di liéu so:

- B0, nganh nghién ctru, ban hanh cac quy dinh huéng dan tudng minh vé
bao vé dir liéu ca nhan trong nganh, linh vyc minh quan 1y, theo huéng can bang

giita bao vé dir liéu c4 nhan va sir dung dir liéu dé thuc day phat trién kinh té - xa
hoi. Thoi han hoan thanh: Thang 12/2023.

- Bo Thong tin va Truyén thong tong hop tinh hinh, huéng dan, diéu phdi,
d6n déc cac bo, nganh, dia phuong, doanh nghiép trién khai thuc hién cac nhiém
vu dugc giao theo Nam Dit liéu s6 quéc gia. Thoi han hoan thanh: Thang 07/2023.

- B0 Thong tin va Truyén thong chu tri, phéi hop voi cac bd, nganh, dia
phuong tong hop dit liéu quéc gia phuc vu xay dung, huan luyén mé hinh ngén
ngir 16n tiéng Viét. Thoi han hoan thanh: Thang 12/2023.
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d) Vé chinh phii sé:

Céac bo, nganh, dia phuong trién khai 20 nhiém vu, giai phap cu thé da duoc
huéng dan tai Vin ban s6 2051/BTTTT-CDSQG ngay 02/6/2023 cua B Thong
tin va Truyén thong dé tiép tuc nang cao chat luong cung cap va hiéu qua str dung
dich vu cong truc tuyén.

e) Vé kinh té s6:

- Céc b0, nganh, dia phuong trién khai phat trién kinh té sb nganh, linh vuc,
dia phwong. Tap trung wu tién chuyén ddi sd, thuc dy phat trién kinh té sb cac
linh vuc ctra khau, cang bién, giao nhan hang hoa, nong nghiép, du lich, dét may
va san xuat cong nghiép. Thoi han hoan thanh: Thang 12/2023.

- Bo Thong tin va Truyén thong t6 chirc phién hop chuyén dé vé phat trién
kinh té s6 nganh, linh vyc; ban hanh vin ban huéng dan, diéu phéi, don dbe cac
bd, nganh, dia phuong, doanh nghiép. Thoi han hoan thanh: Thang 7/2023.

g) Vé xd hii s6:

- Cac b, nganh, dia phuong trién khai pho cap 08 yéu t6 co ban cua xa hoi
s6: Mbi ho gia dinh mot dudng cap quang bang rong. Mdi nguoi dan mot dién
thoai thong minh, mot danh tinh dién tir, mét chir ky s6 c4 nhan, mot tai khoan
thanh toan sd, mot tai khoang dich vu cong truc tuyén, mot phan mém bao dam
an toan thong tin mang ¢ mic co ban va c6 k¥ niang sd & murc co ban. Thoi han
hoan thanh: Thang 12/2023.

-B6 Y té t6 chuc danh gia, cong bd, nhan rong cac mo hinh bénh vién $0.
Thoi han hoan thanh: Thang 09/2023.

- B Gi4o duc va Pao tao t6 chic danh gia, cong bd, nhan rong cac mo hinh
truong hoc s6. Thoi han hoan thanh: Thang 09/2023.

- Bo Thong tin va Truyén thong t6 chitc phién hop chuyén dé vé phat trién
kinh té s6 nganh, linh vuc; ban hanh vin ban huéng dan, diéu phéi, don dbe cac
bd, nganh, dia phuong, doanh nghiép. Thoi han hoan thanh: Thang 08/2023.

Trén day 1a Bao céo So két chuyén ddi sé qubc gia 06 thang dau nam 2023./.

BOQ THONG TIN VA TRUYEN THONG



